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acitacion virtual del curso Persecucion

lel Delito de Trata de Personas de la

Organizacién Internacional para las
Migraciones (OIM)

La Escuela Judicial finalizé exitosamente el proceso de
capacitacion virtual del curso Persecucion del Delito de
Trata de Personas de la Organizacion Internacional para
las Migraciones (OIM).

Esta capacitacion esta dirigida a todas las personas
funcionarias del Poder Judicial. En esta ocasion, 13
mujeres y 7 hombres aprobaron el curso, el cual estuvo
conformado por 8 personas técnicas judiciales y 12
personas investigadoras del Organismo de Investigacion
Judicial.

El curso presenta una introduccion al tema del delito de
la trata de personas. Es virtual, autoformativo y dura 8
horas.

Proximamente, la Escuela Judicial ofrecera de nuevo
este curso.
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i6n Ejecutiva trabaja en el
imiento de la competencia
trabajo en equipo

Karla Alpizar Salazar
Subproceso Gestion de la Capacitacion

Trabajo en equipo: El proceso de capacitacion le permitié al

personal de la Direccion Ejecutiva, reconocer los procesos que
inciden en la efectividad del equipo de trabajo.

Funcionarias y funcionarios de la Direccion Ejecutiva del
Poder Judicial participaron el pasado 26 de octubre, en el taller
“Trabajo en equipo como competencia colectiva”, impartido por el
Subproceso Gestidon de la Capacitacion de la Direccion de Gestion
Humana.

El taller buscé que las personas participantes replanteen
su forma de trabajar y aprovechen los beneficios de laborar bajo
un modelo de trabajo en conjunto, que promueva el alcance de
los objetivos, gracias a la sinergia creada entre las personas
integrantes.

Durante el 2018, el
Subproceso Gestion de
la Capacitacion impartio
cinco talleres relacionados
con el tema de trabajo en
equipo, alcanzando una
poblacion de mas de 118
personas de diferentes
oficinas, con el objetivo de
facilitar el reconocimiento y
laconexionconlosrecursos
individuales y grupales

alcanzar los objetivos.

emergentes, necesarios
Trabajo en equipo: El taller promueve que las personas pongan para la promocion y el
al servicio del equipo las competencias individuales para lograr mantenimiento de las
relaciones de colaboracion.

Cada actividad se plante6 bajo el formato de taller, con el fin
de crear una experiencia de aprendizaje vivencial y participativa,
en la que se combinaron diferentes metodologias y técnicas que
incitaron a la construccion e intercambio de conocimientos alrededor
de la competencia trabajo en equipo.

Las personas que participaron en estos talleres reconocieron
los procesos que inciden en la efectividad del equipo de trabajo en
cada oficina, asi como el valor que tienen los recursos del colectivo
para el logro de objetivos y el aprovechamiento de los recursos.



Trabajo en equipo: De manera transversal el trabajo | Trabajo en equipo: E| taller utilizé6 técnicas de
en equipo fomenta un buen clima laboral y potencia la W aprendizaje activo, que permiten hacer mas vivencial
motivacion de las personas colaboradoras. el proceso de capacitacion

Oficinas capacitadas en trabajo en equipo, durante
el 2018

Juzgado Penal de Heredia

Subproceso de Administracion Salarial
Subproceso de Salud Ocupacional

Oficina de Proteccidn a Victimas y Testigos

Direccién Ejecutiva




ana amplia su oferta
50s virtuales

Karla Alpizar Salazar
Gestion de la Capacitacion

En la actividad se cont6 con la participacion del magistrado presidente de la

Corte Suprema de Justicia, Fernando Cruz Castro.

El pasado 7 de noviembre, la Direccion de Gestion Humana
present6 10 nuevos recursos de aprendizaje virtual disefiados para
apoyar el quehacer de los Subprocesos Ambiente Laboral, Salud
Ocupacional y Gestién del Desempefio.

La presentacién oficial la realiz6 la MBA. Roxana Arrieta
Meléndez, directora a.i. de Gestibn Humana, en el marco de la
celebraciéon del 55 aniversario de esta Direccion.

Enlaactividad, ademas, se contd con la asistencia del magistrado
Presidente de la Corte Suprema de justicia, Fernando Cruz Castro,
el magistrado de la Sala Primera, Luis Guillermo Rivas Loaiciga y
el magistrado de la Sala Segunda Luis Porfirio Sdnchez Rodriguez.

Los cursos fueron desarrollados bajo un enfoque de
autoaprendizaje, apoyados con elementos graficos, pantallas
informativas, metéaforas, ejercicios de seleccion Unica y multiple,
juegos interactivos y resolucion de casos, los cuales buscan facilitar
la comprensién de los temas.

Uno de los cursos presentados fue “Salud Ocupacional” el cual
esta dirigido a toda la poblacion judicial con el fin de propiciar una
cultura de corresponsabilidad y autocuidado.

MBA. Roxana Arrieta Meléndez, directora a.i. de Gestibn Humana realiz6 la
presentacion oficial de las herramientas de aprendizaje virtual.



https://www.poder-judicial.go.cr/salaprimera/phocadownload/Integracion/Luis_Guillermo_Rivas_Loaiciga.pdf

El jefe del Subproceso Salud Ocupacional, Freddy Bricefo
Elizondo, recibi6 de forma simbolica el curso virtual Salud
Ocupacional.

Otradelasherramientaseducativasdesarrolladas
fue el Programa de Habilidades Directivas, el cual
esta conformado por seis tutoriales que apoyaran
la labor realizada por el Subproceso Ambiente
Laboral y esta enfocado para que las personas que
desempefien cargos de jefatura o coordinacién
fortalezcan competencias relacionadas con
autoconocimiento, comunicacién, autocontrol,
direccion, trabajo en equipo y negociacion.

recibi6 de forma simbdlica la entrega de los cursos del
SIED.

También fue presentado el “Sistema Integral
de Evaluacion del Desempeno por competencias
del Poder Judicial (SIED)”, el cual consta de
tres tutoriales llamados “Introduccion al enfoque de gestion humana por
competencias”, “Evaluacion del desempefio, marco legal y normativa” y
“Proceso de evaluacién del desempeno”.

Para la MBA Arrieta, “el esfuerzo invertido en el desarrollo de estas
herramientas ha sido grande, pero mas grande ha sido la conviccién de
sumar instrumentos acordes a esta composicién que tras tantos anos de

El equipo del Subproceso de Evaluacion del Desempefio

La actividad cultural estuvo a cargo del Grupo Artistico

Colectivo Cla, quienes representaron mediante

queremos”.

trabajo, hoy nos permite contar con una oferta integral y robustecida de
servicios”.

Desde la creacion de la Direccion de Gestion Humana se hacen esfuerzos
importantes con la colaboracion de diferentes instancias institucionales para
incluir la tecnologia en los procesos de trabajo y aprovechar sus bondades
en el marco de la administracion y el desarrollo de las personas.

manifestacion de movimientos humanos y uso del espacio
el acto “Construyendo el Poder Judicial que todas y todos



en un modelo para
d de los procesos
1aciéon

Karla Alpizar Salazar
Gestion de la Capacitacion

Funcionarias y funcionarios de las Unidades de Capacitacion
de la Direccion de Gestion Humana, el Ministerio Publico, el
Organismo de Investigacion Judicial, la Defensa Publica y la
Escuela Judicial se unieron para construir una propuesta de
modelo de evaluacion de la efectividad de las acciones formativas
impartidas en el Poder Judicial.

El trabajo colaborativo se propicid entre los meses de
octubre y noviembre de 2018, en el marco de la participacién en
el taller “Modelo de evaluaciéon de la efectividad de las acciones
formativas en el Poder Judicial”.

Eltaller se disefi6é con el proposito de desarrollar la capacidad
de evaluar y medir los resultados de la capacitacion, con la
intencion de determinar la efectividad del proceso y oportunidades
de mejora, en cada ambito del Poder Judicial, a la luz del proceso
de gestidon del desemperio.

Asi como establecer mecanismos que generen informacion
que sirva para la toma de decisiones institucionales, el aprendizaje
y la mejora permanente.

Al finalizar el taller, las personas participantes lograron
construir el nuevo modelo de evaluacion de la efectividad de las
acciones formativas en el Poder Judicial, mediante el cual logran
verificar el cumplimiento de la implementacion de las acciones de
capacitacion planificadas en la Institucion, segun los indicadores,
metas, recursos y calidad, lo que a su vez permite mejorar el
proceso integral de capacitacion y la optimizacion de resultados.

En una siguiente etapa, el modelo desarrollado por el
grupo de funcionarias y funcionarios sera conocido por el Consejo
Directivo, con lo que se pretende incorporar todos los insumos
necesarios para lograr su implementacion.

El taller y la guia para desarrollar el modelo fueron dadas
por el Instituto Tecnolégico de Costa Rica (TEC) bajo el contrato
Tripartito de prestacion de servicios profesionales de capacitacion,
entre el Poder Judicial, el Instituto Tecnolégico de Costa Rica y la
Fundacién Tecnologica de Costa Rica; la actividad fue coordinada
por el Subproceso Gestion de la Capacitacion de la Direccion de
Gestion Humana.

Esta actividad estuvo a cargo del facilitador MBA. Carlos
Coérdoba Gonzalez, quien cuenta con una amplia formacion
y experiencia en evaluacion de desempefo y certificacion de
personal por competencias, asi como en programa de idoneidad
docente y gestion de Recursos Humanos por competencias.



icipa en el taller de
)n efectiva

Karla Alpizar Salazar
Subproceso Gestidon de la Capacitacion

Funcionarias y funcionarios judiciales de la Direccién de
Auditoria Judicial participaron en el taller comunicacion efectiva,
impartido por el Subproceso Gestion de la Capacitacidn, el pasado
seis de noviembre.

La actividad tuvo como objetivo promover el empleo de
estrategias de comunicacién efectivas y saludables en los espacios
de trabajo, y se efectué como parte del seguimiento que reciben las
oficinas del ambito administrativo por parte del Subproceso Gestion
de la Capacitacion.

En total participaron 16 personas quienes, entre otros
temas, identificaron el estilo de comunicacion propio y el de las
personas interlocutoras cercanas, ademas, de practicar diferentes
estrategias para incrementar su competencia comunicacional.

Para ello, la gestora de capacitacion y psicologa, Jeanneth
DuranAlemanfacilitd mediante un enfoque sistémico, la construccién
conjunta de soluciones, que aportan claridad y profundidad a la
experiencia de aprendizaje.

La actividad didactica estuvo planteada bajo el formato de
taller, con una duracion de ocho horas. Tiempo durante el cual, se
plante6 una metodologia de aprendizaje vivencial y participativa
que contribuye a la construccién conjunta de conceptos.

El Subproceso Gestion de la Capacitacion sabe que contar
con equipos de trabajo que tenga una buena comunicacién aumenta
la consecucion de resultados, mejora la salud de los ambientes
laborales, lo que, a su vez, impacta de manera positiva el servicio
a la persona usuaria.

Durante el 2018, el Subproceso Gestion de la Capacitacion
logré capacitar al personal de la Direcciéon de Auditoria Judicial
y la Defensa Publica de Siquirres en temas relacionados con la
comunicacion efectiva.



liza conocimientos en
s Costarricense

Karla Alpizar Salazar
Gestion de la Capacitacion

Durante los meses de octubre y noviembre de 2018, 23 personas
funcionarias judiciales participaron en el taller de actualizacién en
Lengua de Senas Costarricenses (LESCO), impartido en el Salén
de eventos Fusion.

El taller fue coordinado por el Subproceso Gestion de la
Capacitacion e impartido por la empresa Grupo Libertad S.A.,
con el fin de que las funcionarias y funcionarios judiciales que
completaron al menos cuatro médulos de aprendizaje en LESCO
cuenten con estos espacios una vez al afio, dominen los aspectos
basicos de la gramatica del LESCO y mantengan fresco el uso de
este lenguaje.

El Subproceso Gestion de la Capacitacion, al facilitar estos
espacios de aprendizaje, pretende que las personas estudiantes
adquieran nociones basicas sobre la cultura sorda y gramatica en
Lengua de Sefas que les permita una adecuada comunicacion al
estar con personas no oyentes.

Razon por la cual, el proceso formativo incluyé experiencias
vivenciales, las cuales les permiti6 conocer, de primera mano,
detalles sobre la cultura y un mayor acercamiento con la realidad,
al mantener una conversacion con personas sordas.

Esta actividad formativa responde a un proceso de formacion
continua emprendida por el Subproceso Gestion de la Capacitacion
y establecida en el plan de capacitacion 2018 y que se mantiene en
el plan de capacitacion de este afio.
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Capacitacion Defensa Publica
a de Especializacién Penal

gia para el analisis de casos”

Durante los dias 11 y 25 de enero se realiz6 el curso denominado
“Metodologia para el analisis de casos”, el cual forma parte del
Programa de especializacion penal para defensoras y defensores
publicos.

Como facilitadores de la actividad participaron Yamura Valenciano
Jiménez, Defensora Publica de la Unidad de Apoyo, Maria Felicia
Zoch Badilla, Defensora Publica de la Unidad de Reclutamiento
y Seleccién y Juan Carlos Salas Castro, Defensor Publico de la
Unidad de Apoyo de la Defensa Publica.

En la actividad se desarrollaron los temas de identificacion de
los elementos relevantes del caso, introduccién a la guia penal y
métodos de interpretacion. Se realizaron ademas representaciones
de casos a fin de poner en practica lo aprendido.

1a de proyectos especiales

preparacion para defensoras
es publicos interamericanos

Durante los dias 16, 23 y 30 de enero se efectud el curso
denominado “Preparacion para defensoras y defensores
publicos interamericanos”, que forma parte del Programa de
proyectos especiales de la Defensa Publica.

La capacitacion fue desarrollada por los facilitadores José Arnoldo
Gonzélez Castro, Toméas Poblador Ramirez y Juan Carlos Salas
Castro, funcionarios de la Defensa Publica que han fungido como
Defensores Interamericanos.

La actividad tuvo como objetivo fortalecer las competencias de las
personas defensoras publicas en el tema del sistema interamericano
de DDHH, conelpropésitode que puedan postularse parafungircomo
defensoras y defensores interamericanos y desarroll6 los siguientes
contenidos: a)Tramite ante la Comisién Interamericana: comprende
el agotamiento del Derecho Interno, interposicion de la peticion ante
la CIDH, revision inicial, admisibilidad, medidas Cautelares, fondo
y sometimiento del caso ante la Corte Interamericana. b)Tramite
ante la Corte Interamericana: Incluye el procedimiento escrito,
medidas provisionales, procedimiento oral, sentencia de fondo y
reparaciones, Fondo de Asistencia Legal de Victimas, demanda
de Interpretacion
y supervision de
cumplimiento vy
c)Estandares
de Derechos
Humanos.




ama de actualizacion
ion de personas indigenas

0 del entorno sociocultural
personas usuarias indigenas

El dia 18 de enero dio inicio el curso denominado “Conocimiento
del entorno sociocultural y abordaje de personas usuarias
indigenas”, el cual forma parte del Programa de actualizacién
para la atencién de personas indigenas en la Defensa Publica y
cuya segunda fecha es el 8 de febrero.

La capacitacion fue impartida por las personas facilitadoras Ligia
Jiménez Zamora, Supervisora de la Defensa Publica en materia
de indigenas y el antropblogo Bohian Pérez Stéfanov, quien tiene
amplia experiencia en la elaboracion de pericias culturales.

El propésito de la capacitacién fue propiciar un acercamiento a la
Costa Rica multiétnica y pluricultural, al analizar los peritajes culturales
como herramienta de acceso a una justicia intercultural, maxime ante
la aprobacion de la Ley “Carta de derechos sobre acceso a la justicia
de pueblos indigenas” en setiembre del 2018, que otorg6 a la Defensa
Publica la competencia para participar en los procesos judiciales en
los que hay personas indigenas de por medio.




a de formacion inicial
ras y defensores publicos

s de Impugnacién

El dia 21 de enero dio inicio el curso denominado “Medios de
Impugnacién”, el cual corresponde al cuarto médulo del Programa
de formacién inicial para defensoras y defensores publicos, IX
Generacion y que tiene como siguientes fechas el 4 y 18 de febrero.

La capacitacidon fue impartida por las personas facilitadoras Freddy
Segura Guillén, Coordinador de la Unidad de impugnacion de
Sentencias. Las fechas restantes estaran a cargo de Sebastian
Mesén Arias, Defensor Publico de la Unidad de Impugnacién de
Sentencias y Yamura Valenciano Jiménez, Defensora Publica de la
Unidad de Apoyo de la Defensa Publica.

El propésito de la capacitacion fue desarrollar en las defensoras y
defensores de primer ingreso, su capacidad critica y la habilidad
de argumentacion légica y eficaz, cuando deben ejercer los medios
de impugnacion, a favor de los intereses de la persona sometida
a un proceso, en especial cuando se esta ante yerros que afectan
derechos y garantias fundamentales.

LT
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EL MINISTERIO PUBLICO SE
RA AUMENTAR LA CALIDAD
DEL SERVICIO

UCS. 01 de febrero del 2019. “Gestidn de la calidad:
una herramienta para el éxito del Ministerio Publico en el
cumplimiento de sus funciones”, asi se denominé el curso
en el que participaron fiscalas, fiscales y administradores
de la institucion, el 30 y 31 de enero.

La accion formativa tuvo como objetivo explicar el enfoque
de la calidad en el Ministerio Publico, orientado a mejorar el
acceso a la justicia desde la perspectiva de mejora continua
y la Norma de Gestidon Integral de Calidad y Acreditacion
(GICA), asi como proponer acciones que optimicen la
gestion cotidiana.

Durante la actividad, las personas participantes analizaron la
calidad desde la perspectiva de las personas, capacidades
y métodos que permitan la obtencion de los objetivos y, a su
vez, considere las necesidades de las personas usuarias,
en aras de mejorar la calidad de los procesos e indicadores
para la tramitacion oportuna de expedientes, con base en
Su experiencia y en lo aprendido.



La capacitacion fue impartida por los especialistas
Humberto Miranda Rivas y Luis Ignacio Garcés Monge,
ambos profesionales del Instituto Centroamericano de
Administracion Publica (ICAP).

La fiscala adjunta de la UCS, Mayra Campos, indicé que
este tipo de actividades académicas, que surgen desde
la articulacion estratégica con instituciones como el ICAP,
constituye espacios enriquecedores en el cual convergen
la especialidad de los facilitadores con la experiencia del
personal participante. Ese aspecto, manifestd6 Campos,
permitira optimizar y mejorar el servicio publico que se brinda
con un enfoque de calidad, entendida esta como el servicio
brindado a las personas usuarias del sistema, atendiendo
al principio de justicia pronta y cumplida de forma eficiente
y eficaz.

La Fiscala Adjunta instd a las personas participantes a
compartir la informacion con el personal a su cargo.

BUSCANDO EXCELENCIA EN EL
SERVICIO PUBLICO”

« Fiscala General afirma que la formacion
constante lleva a mantener la satisfaccion de las
personas usuarias, sean estas victimas, testigos,
imputados o imputadas.

« UCS espera capacitar a mas de 1.000 personas.

25 de enero del 2019. Esta manana, la fiscala general Emilia
Navas Aparicio, inaugur6 la “Apertura del afo académico
del Ministerio Publico 2019”, en la Unidad de Capacitacion
y Supervision (UCS). “Iniciamos el ano ilusionados porque
tenemos una propuesta muy planificada que se ha disefiado de



acuerdo con las necesidades de la institucion”, afirmé, frente
a un auditorio conformado por fiscales y fiscalas auxiliares,
personal profesional y técnico de distintos despachos.

La jerarca manifestd que la capacitacion constante permite
mayor satisfaccion por parte de las personas usuarias:
victimas, testigos, imputados o imputadas, porque reciben un
servicio publico objetivo y de calidad.

<

el ¢ Caaciacidn y Supervion
Mamterics Pkl

“La capacitacion debe verse como una oportunidad para
crecer. Hay una diferencia muy grande cuando tramitamos y
resolvemos casos teniendo la formacion y los conocimientos
actualizados”, sefial6 la Fiscala General.

De previo a la inauguracion, la fiscala adjunta de la UCS, Mayra
Campos Zuniga, expuso el Plan Anual de Capacitacion, con
el que esperan formar a mas de 1.000 personas mediante 16

acciones formativas, a lo largo de todo el afo. El plan consta
de varios apartados, entre los que destacan segmentos para
técnicos y técnicas judiciales, los programas para optar a
la elegibilidad del puesto de fiscala auxiliar o fiscal auxiliar,
y también para desempefiarse en la jurisdiccidon de crimen
organizado, correspondiente a la Ley 9481, la cual entre en
vigencia en octubre proximo.

La Fiscala Adjunta también destacd los programas dirigidos
a fiscales y fiscalas, de formacion en habilidades blandas, de
especializacion profesional y de capacitacion y actualizacion.
De igual manera, se pretende la formacion a profesionales de
la Oficina de Atencion a la Victima y de la Oficina de Atencidn
y Proteccion a la Victima del Delito, de la UCS y de la Unidad
de Monitoreo y Apoyo a la Gestidon de Fiscalias.

Este 2019, la UCS planea continuar extendiendo su programa
de capacitacion regional, el cual se lleva hasta las fiscalias mas
alejadas del pais, cuyo personal tiene menos posibilidades de
trasladarse a la sede de la Unidad, en el | Circuito Judicial de
San José.



Conferencia inaugural. La “Apertura del aho académico del
Ministerio Publico 2019” se inauguro con la conferencia “Mala
praxis: enfoque meédico legal”, acargodel jefe del Departamento
de Medicina Legal del Organismo de Investigacion Judicial,
Franz Vega Zuhiga.

La exposicion del funcionario se denomind “El dictamen pericial
en denuncias por responsabilidad médica”. De acuerdo con
Vega, la atencién de este tipo de casos ha aumentado, por
ejemplo, mientras en 1999 hacian 21 valoraciones periciales,
en el 2012 hicieron 309, y el afo pasado 487.

Laconferenciainaugural concluy6 al mediodiaconlaexposicion
del médico del Departamento de Ciencias Forenses Lawrence
Chacon Barquero, quien ofreci6 detalles acerca del Congreso
Medicina Legal y Ciencias Forenses en la investigacion del
crimen organizado, que se llevara a cabo en agosto préximo.

PERMITE MEJORAR EL
NEJO DE EVIDENCIAS

14 de diciembre de 2018. La Unidad de Capacitacion y
Supervision (UCS) desarroll6 el curso Control y Manejo de
Evidencias, dirigido a fiscales, fiscalas, personal de apoyo
del Ministerio Publico; asi como agentes del Organismo de
Investigacién Judicial (OlJ).



Este curso, llevado a cabo el 11 y 12 de diciembre, responde
a lo senalado por el Consejo Superior en Sesidén 61-16, en
el cual se solicitd al Organismo de Investigacion Judicial
que, con asesoria del Ministerio Publico, estableciera un
protocolo para un registro adecuado de las evidencias, que
garantice la certeza de la debida custodia del indicio.

Ante este panorama, se desarrolld la actividad con el
objetivo de brindar a las personas participantes herramientas
necesarias para establecer la trazabilidad de indicio material
y el manejo y custodia de la evidencia fisica, por medio de la
comprension de la importancia y relevancia de un correcto
tratamiento de los indicios para el resguardo de su integridad
ante su valor probatorio en el proceso penal.

El curso fue impartido por Ana Maria Franceschi Segura,
especialista en contenidos de la UCS, y Alvaro Borbdn
Barrantes, especialista en escena del crimen del OlJ.

Contar con participantes del Ministerio Publico y del
Organismo de Investigacion Judicial permitié enriquecer
espacios de discusion, a la vez que permiti6 mejorar
la coordinacion en relacion con el control y manejo de
evidencias.

Para la fiscala adjunta de la UCS, Mayra Campos Zuhiga,
este tipo de actividades académicas son necesarias
para implementar lo senalado por el Consejo Superior y
porque permite generar espacios de conocimiento entre el
Ministerio Publicoy el OlJ, en el cual los resultados se veran
reflejados en el correcto tratamiento de la evidencia para
evitar cuestionamientos y dudas en torno a la integridad
del indicio.

RIO PUBLICO AMPLIA SU
A ACADEMICA

UCS. 9 de enero de 2019. En aras de brindar al personal
profesional y técnico del Ministerio Publico las herramientas
requeridas para un eficiente desempeno de su funcion, la
Unidad de Capacitacion y Supervision (UCS) ampli6 para el
2019 su propuesta académica.

Para ello, en diciembre del 2018, un grupo de especialistas
entregd a la fiscala adjunta de la UCS, Mayra Campos
Zuhiga, la version final de una serie de cursos que se
ejecutara en el 2019.

La mayoria de las acciones formativas esta enfocada en el
abordaje de casos que involucre delincuencia organizada,
entre ellos técnicas de litigacion en delincuencia organizada,
recuperacion de activos, y ciberdelincuencia, todos acordes
con las disposiciones de la Ley N° 9481, la cual entraria en
vigencia en octubre proximo.



También se cuenta con cursos sobre el abordaje de delitos
de tortura, trata y trafico de personas, fundamentacion de
la pena, herramientas para investigacion de delitos contra
la propiedad y, por primera vez, se llevara a cabo un curso
sobre la persona adulta mayor: una vision juridica y social.

Las personas especialistas que disefiaron tales propuestas
académicas cuentan con amplia experiencia en la tematica,
asi como en la tramitacién de casos.

La fiscala adjunta Campos agradeci6 a las personas
especialistas su compromiso con la institucién, por
compartir su conocimiento, lo cual se evidencia en cada
uno de los productos entregados. A la vez, les inst6 a seguir
colaborando, en aras de fortalecer los distintos espacios de
capacitacion y aprendizaje de la poblacion que labora para
el Ministerio Publico.

0 PUBLICO CLAUSURA
1ICO CON RENDICION DE
"ERENCIA DE LIDERAZGO Y
;RADUACION

Unidad de Capacitacion y Supervisiéon (UCS) reunié a mas
de 100 personas, ayer.

-

Nl

11 de diciembre del 2018. Un total de 2036 personas
capacitadas, entre las que destacan 1.126 mujeres; 91
acciones formativas y 3.152 horas de capacitacion efectiva,
son parte del trabajo desarrollado por la UCS durante este
ano. Ayer, la fiscala adjunta de la Unidad, Mayra Campos
Zuniga, presentd su informe de labores, frente a la fiscala
general, Emilia Navas Aparicio, y fiscales (as) adjuntos (as),
coordinadores (as) y técnicos (as) judiciales.



Campos senal6 que la estrategia académica incluy6 cursos
que responden a los ejes prioritarios de la institucion,
para reforzar en el personal fiscal los conocimientos de
caracter sustantivo, procesal y probatorio en los delitos de
mayor incidencia en el pais. Ademas, destacd la puesta en
marcha de una accidén formativa de habilidades blandas,
las cuales estan asociadas con el liderazgo, las relaciones
interpersonales y actitudes positivas.

La Fiscala Adjunta puntualizdé que la oferta académica del
2018 se realizdé en el marco de varios programas, como
el de formacién basica, capacitacion continua, regional e
internacional, de formacion de las Oficinas de Atencion
a la Victima y de Defensa Civil de la Victima, y un plan
de capacitacion institucional, que incluy6 la comunicacion
interna electronica sobre la funcién, politicas y protocolos
de distintos despachos del pais.

“Es importante destacar que todos nuestros programas
cuentan con estategias de aprendizaje que promueven las
politicas institucionales, tales como ética, valores, acceso
a la justicia, poblacion vulnerable y cero papel”’, mecion6
Campos, al tiempo que sefalé que este afno se realizé un
proceso de seleccion de fiscales y fiscalas, con personas
interesadas en formarse para permanecer en la lista de
personas elegibles para futuros nombramientos interinos.

En su rendicién de cuentas, la Fiscala confirmé que este afio
se cumplié en un 100% con el Plan Anual Operativo, con la
ejecucion del 100% del presupuesto para la capacitacion de
la Jurisdiccion de Crimen Organizado, con el mismo nivel de
ejecucion del presupuesto para especialistas en contenido
y con el 98% en el area administrativa.

Durante el acto, llevado acabo a partirde la 1:30 p.m., se clausurd
el “Programa de Formacion Basica para técnicos y técnicas
judiciales”, de la promocion 2017-2018, y también el “Programa
de Formacién Baésica ara Fiscales y Fiscalas: subprograma
elementos de ciencias forenses para la labor fiscal”.

Como acto cultural, se contd con la participacion de la
Rondalla de la Fuerza Publica, que interpretdé canciones
como “Soy Tico” y temas navidenos.

La Fiscala General de la Republica afirm6 que la capacitacion
constante al personal se traduce en una mejor calidad del
servicio que se brinda a la ciudadania, por lo que felicitd e insté al
equipo de la UCS a continuar trabajando para seguir obteniendo
buenos resultados en la gestién del Ministerio Publico.

En este enlace puede observar el video de reﬁdicién de
cuentas de la Unidad de Capacitacion y Supervision: https://
www.youtube.com/watch?v=zXJB-TTVL8w&i=6s


https://www.youtube.com/watch?v=zXJB-TTVL8w&t=6s
https://www.youtube.com/watch?v=zXJB-TTVL8w&t=6s

CITA CON EQUIPOS

S PARA PONER EN
DDOLOGIAS ACTIVAS Y
ICIPATIVAS

Metodologia, de origen aleman, cuenta con una
serie de equipos especializados para promover
y desarrollar habilidades como el liderazgo,

conciencia social, humanismo, ética y valores.

15 de enero del 2019. El dia 10 de enero de 2019, en las
instalaciones de la Unidad de Capacitacion y Supervision
del Ministerio Publico (UCS) se realizd una sesion practica
de “Metodologia de Aprendizaje Activo”, cuyo obijetivo
principal fue explorar y vivenciar el aprendizaje activo y
participativo, mediante una serie de materiales adquiridos
por el Ministerio Publico. Dichos materiales tienen como
funcion innovar en metodologias de capacitacion laboral
donde el diadlogo entre personas y grupos sea eficiente,
eficaz, integrador, productivo y significativo, de manera
que permita a las fiscalas vy fiscales realizar las funciones
encomendadas por Ley.

En la sesion practica se explicaron las instrucciones de
uso, reglas, ventajas de los equipos y consejos sobre la
posibilidad de variar algunas actividades. También fue
posible vivenciar la experiencia por parte de especialistas
en contenido y equipo profesional y técnico de la Unidad de
Capacitacion y Supervision.

De acuerdo con la UCS, esta metodologia tiene su origen en
Alemania y cuenta con una serie de equipos especializados
para promover y desarrollar las habilidades blandas, tales
como liderazgo, conciencia social y humanismo, ética y
valores. También permite orientar acuerdos y decisiones
consensuadas hacia acciones necesarias, respetandose e
incluyéndose en el proceso el punto de vista de todas las
partes, esto como una necesidad de trabajar en equipo.

En total se adquirieron 10 equipos de aprendizaje activo,
compra que se realizd gracias al apoyo de la Unidad
Administrativa del Ministerio Publico.

Lafiscala adjunta de la Unidad de Capacitaciony Supervision
del Ministerio Publico, Mayra Campos Zuniga destacé que
la importancia de la actividad fue “reconocer el esfuerzo
institucional de adquirir estos equipos para promover



la participacion activa de las personas participantes en
los procesos de capacitacidon del Ministerio Publico v,
de esa manera, asegurar capacitaciones enfocadas al
mejoramiento continuo del desempeno”.

Estos equipos seran utilizados en la oferta académica
del 2019, en los diferentes procesos de reclutamiento,
seleccion, capacitacion y supervision, con el fin de garantizar
la excelencia en el servicio publico brindado.
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