perimenta el individuo, por itil que pueda ser en el establecimiento de ni-
veles minimos de consumo para el mantenimiento de la salud. Un nivel de
vida puede ser desalentadoramente inadecuado, desde el punto de vista del
individuo, porque lo aburre o no le proporciona esas sutiles alusiones sim-
bélicas de que investimos el mundo de las posesiones»

Es decir, la carcel no consiste tinicamente en sus estructuras fi-

= sicas, sino en todo aquello que supone el «estar encarcelado», y en

ello adquiere una importancia fundamental la vida diaria en la pri-
si6n.
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3. LA VIDA EN LA PRISION

3.1. La carcel como sistema social alternativo

En la cércel podemos hablar de dos dimensiones distintas en la
ida diaria, dos maneras diferentes de relacionarse el preso con el
torno:

,en lo

nps centraremos en el sngulcnte capitulo
— Por otra, su vida en la sociedad de los reclusos, que anali-
os ahora.

nados, pero se trata de dos niveles diferentes de una misma rea-
vital, que a menudo entran en colision, obligandole a «nadar
dos aguas», lo que acentua la sensacion de peligro y, en con-
ncmmm necemdad de evacuarla.

rec "?"Efﬁ‘bﬂﬁa‘ﬁ?iador y

' _wem Todo ello aimgm@a h'-msﬁlwiéﬁ
ese ambiente, la actividad diaria de la vida del recluso se
lvierte en una incesante «lucha por la supervivencia», en un in-
0 constante de adaptacion, buscando un méaximo de gratifica-
s con la menor cantidad posible de dolor.

Légicamente, la prisién como sistema social tiene sus pro-
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pias normas de funcionamiento, que adquieren una auténtica
consideracién de leyes. Aunque, evidentemente, se trata de leyes
no escritas, no por ello son menos tajantes. Incluso cabria decir
que son leyes mucho mas rigidas que las de la sociedad de fuera.
En cierta manera, cuando dos sistemas sociales coexisten en un
mismo espacio, uno de ellos predomina y somete al otro. Y e|
sistema dominado, si pretende sobrevivir. ha de radicalizar las
normas que definen su propia identidad. Eso ocurre en el caso de
la cultura gitana en Espaiia y, aunque se trata de situaciones muy
diferentes, también se puede aplicar a la circel, donde el recurso
fundamental de supervivencia es el enfrentamiento con la institu-
cion.

Veremos en el siguiente capitulo cémo en la prision hay dos
formas bésicas de adaptacién: el enfrentamiento y la sumisién. El
enfrentamiento con la institucién es el elemento fundamental que
configura la prisién desde la perspectiva de la sociedad de los re-
clusos como sistema social alternativo Y. por tanto, el que orienta
sus normas de funcionamiento. Esas normas vienen recogidas en
el llamado «cédigo del recluso, conceplo que merece un andlisis
mas detallado.

Todo grupo social cerrado crea sus propias normas y, cuando
esa sociedad implica un entorno anormalizado, dichas normas se
han de hacer considerablemente mas tajantes ya que el grupo de
individuos se sienten severamente amenazados tanto en su integri-
dad fisica como mental, y han de reaccionar creando una sociedad
rigida e intransigente con las desviaciones de conducta. Por eso, el
estudio del «cédigo del recluso» despierta interés, incluso a veces
ese interés morboso que suele tener lo marginal. En este sentido,
es muy frecuente encontrar en la literatura referencias al c6di go
del recluso, que casi siempre es concebido como un conjunto de
normas de conducta asumidas por la sociedad de los reclusos para
defenderse de la institucién penitenciaria. En mi Opinién, sin negar
que este planteamiento puede tener algo de realidad. ya que un
grupo encerrado ha de reaccionar defendiéndose de quien lo encie-
ITa, creo que es importante profundizar algo mas en la observa-
cién, lo que, una vez mads, sélo se puede hacer desde al menos una
proximidad no institucional al fenémeno:

— En primer lugar, el concepto de «cédigo del recluso», pro-
viene de la investigaci6n sobre el contexto penitenciario, la mayo-
ria de las veces realizada desde una considerable distancia del mis-
mo. Por ello, frecuentemente se ha distorsionado su existencia y su
significado.
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— En segundo lugar, obviamente no se trata de un codigo for-
al, sino de una serie de reglas no escritas, ba‘stant’e difusas y cuya
cacion dependerd de los individuos y las situaciones.

Por tanto, y en tercer lugar, se puede estableqer una seme-
| bastante acusada entre eso que llamamos «cddigo del ‘rf.:clu-
y el Cédigo Penal de la sociedad de fuera. En_ este sentido, al
gual que Codigo Penal no es dnicamente un conjunto de normas
je regulan lasrelaci -. a

autoproteccin del preso frente  la institucion.

i virtiéndose en una forma mas de dominacion ‘ de
hre 108 desprotegidos, en una defensa de Tos in-

‘de «grupos normativos», que son los qué

en el poder de hecho, controlan la vida en la cércgl y, en con-
uencia, dictan muchas de las normas de convivencia en la car-

aspectos de la vida diaria «subterra-

el'preso que no'se
.. de una u otra
ki sl

La utilizacion del tiempo y el espacio

Otra caracteristica importante de la vida en la prisién es la uti-
i6n del tiempo y el espacio, aspectos fundamentales en toda
itucion total, en la que de las respuestas que se den a las prqe-
tas de «;qué hacer?», «;cudndo hacerlo?» y «;dénde hacerlo?»
‘derivardn las posibilidades de llevar una vida al menos entrete-
2 0 insoportablemente tediosa.




te, no se intenta motivar a que participe en las escasas actividades
que se realizan. Las razones son de diversa indole:

Por una parte, como veremos en el siguiente apartado, apenas
existe personal capacitado, motivado y encargado de realizarlas,
ya que la gran mayoria de los funcionarios de la prision estdn de-
dicados a tareas exclusivamente regimentales, administrativas y de
segundad y vigilancia, no se le forma en actividades de mterven-

entc : e

’ €.

Por otra parte, el desbordante nimero de reclusos, el enorme
hacinamiento que endémicamente satura nuestras circeles, no per-
mite que todos puedan realizarlas, con lo que frecuentemente no
las realiza ninguno.

Ademds, la escasez de espacios dedicados a actividades, asi
como el dificil acceso a ellos (porque casi siempre implica traspa-
sar el espacio habitual del preso, como vimos en el apartado ante-
rior) dificulta considerablemente la realizacién de casi todo tipo de
actividades.

Por iltimo, hasta hace relativamente poco tiempo, la mayoria
de las actividades que se realizaban en muchas prisiones eran lle-
vadas a cabo por parte de personas ajenas a la prision, pertenecien-
tes a diversos grupos, bien de instituciones religiosas, ciudadanas,
de otras administraciones, como ayuntamientos o comunidades au-
ténomas o, como en la experiencia de la que es resultado este tra-
bajo, de la propia Universidad.

Sm embargo cuando la sxtuacuﬁ’m penil pecial-
Caria §iona-

2 n fican enunc

: ': a reacc1 ando as en
: 1 urdo ar criticas  ocultando la situa-
cxén Eso es lo que ocurre en la actualidad, cuando son muy esca-
sos los grupos «de fuera» que siguen participando en la vida peni-
tenciaria haciendo, al menos, menos aburrida, peligrosa y asfixian-
te la vida del preso. En un capitulo posterior expondré los diversos
programas que estdbamos llevando a cabo desde la Catedra de Psi-
cologia Diferencial de la Universidad Complutense, y que fueron
impedidos fulminantemente por la Direcciéon General de Institu-
ciones Penitenciarias, sin duda por exponer en piiblico reflexiones
como las de este trabajo. En todo caso, me centraré mas adelante
en las aportaciones que pueden llevar a la prision las personas «ve-
nidas de fuera», que no se reducen ni mucho menos a solventar 0
paha.r las deficiencias del funcionamiento de la institucién (eso Sis
si se comprometen con el preso y no se limitan a ser meros «ayu-
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dantes» de la institucién penitenciaria). P

pia vida, es decrr, aportﬁfﬁae la intervencion recuperadora y el
encuentro personal que la cércel le niega.

Uno de los grandes riesgos de la intervencién ciudadana en el
ambito de las instituciones penitenciarias es precisamente que la
titucion utilice al preso a modo de rehén, sometiendo al «volun-
i0» frecuentemente al silencio, a reprimir sus criticas bajo la
enaza de no permitirle la entrada en prisién. Volveremos sobre
0 en otro capitulo, cuando abordemos los riesgos de la interven-

. La educacién y la cultura en la carcel

Las/ -' /as 'y culturales né sélo son uno de los
s importantes deﬁcats que arra:;tra el madaplado €N Su proceso
e inadaptacion social, (VALVERDE, 1988b), sino también uno de
‘mds importantes problemas de cualquier intervencién centrada
el individuo que no pretenda solamente evitar la conducta desa-
da, sino incorporar activamente al inadaptado en la sociedad.
u otra forma, el individuo ha de estar en situacién de poder
eguir un nivel al menos minimo de educacién, que le permita
er unas relaciones interpersonales y sociales mds gratifi-
asi como acceder a niveles de empleo suficientes que re-
en una mejor calidad de vida.
or tanto, todo programa de intervencién ha de incorporar el
0 y realizacion de estrategias de intervenci6n educativa y de
nto de la cultura. Pero el proceso educativo precisa al menos
entes elementos:

— Una estructura fisica que posibilite la actividad educativa y
edios materiales minimamente suficientes para equipar el
¥ apoyar la labor del maestro.

n personal docente capacitado pedagégicamente y moti-
Iboralmente.

programa de intervencién educativa disefiado especifi-
para la poblacién a que va dirigido, que parta de sus ca-
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rencias previas, las aborde, y pretenda darles solucion para proyec-
tar al individuo hacia un proceso educativo y cultural personaliza-
do que pueda asumir como propio y, por tanto, incorporarlo en su
proyecto de vida.

Ninguno de esos tres elementos se suele cumplir en los centros
penitenciarios.

En primer lugar, ya he comentado las diferencias entre el espa-
cio existente y el espacio disponible. En consecuencia, apenas hay
espacio que pueda ser dedicado a la educacion. Ademds, el equi-
pamiento suele ser gravemente deficiente, y el acceso del recluso
tanto al aula como a la biblioteca y demds materiales docentes esta
con frecuencia seriamente restringido. Por otra parte, las facilida-
des para el estudio apenas existen: son frecuentes los centros en
los que el preso ha de optar entre quedarse en la celda estudiando.
(celda que, por otra parte, segin hemos visto, no favorece precisa-
mente la concentracion), o bajar al patio, donde es imposible estu-
diar, y permanecer en €l toda la mafiana o toda la tarde, sin térmi-
nos medios. El funcionario, lo veremos en el siguiente apartado,
no suele estar dispuesto a «estar abriendo y cerrando puertas» para
facilitar el estudio del preso.

En segundo lugar, el personal educativo suele ser muy escaso.
y escasamente preparado para las caracteristicas peculiares del tra-
bajo educativo en un cércel. No se trata Gnicamente de ser un buen
maestro, sino de conocer las peculiaridades del preso, sus deficien-
cias educativas, sus consistencias comportamentales, etc. Si es
verdad que no existen dos escuelas iguales, y que la educacion ha
de personalizarse, esto es mucho mds cierto en la cércel.

En tercer lugar, no suelen existir programas. Casi siempre se
repite el mismo proceso educativo en el que ya previamente habia
fracasado el alumno y que, casi con seguridad, fu€ uno de los ele-
mentos principales de marginacién y exclusion en su proceso de
inadaptacion social. Evidentemente, todo proceso educativo debe
partir de la realidad del educando y no de la del educador, pero. si
bien esto rara vez ocurre en la escuela normal, menos aln sucede
en las escuelas de las prisiones. Precisamente el énfasis en la segu-
ridad y el predominio absoluto del régimen sobre la intervencion
provocan que las instituciones penitenciarias no suelan plantearse
seriamente la elaboracién de programas de intervencién, y menos
adn, su puesta en prictica.

En cuanto a otras actividades culturales, es cierto que en la ac-
tualidad se estaba haciendo un mayor esfuerzo en fomentar la cul-
tura del preso, aunque casi siempre desde una perspectiva de mero

‘entretenimiento. Sin embargo, una vez mas, estas actividades esta-
‘ban siendo llevadas a cabo mayoritariamente por personas venidas
de fuera y, por tanto, cuando a estas personas se les impide la en-
trada, las actividades culturales desaparecen.

3.4. El trabajo en la carcel

en <l, es eldéficit labora ""Casi invariablemente, a un fracaso es-
Colar sucede una situacion laboral deficitaria que, ademads, se suele
ssentar sin apenas perspectivas de solucién, (VALVERDE,
1988b).

Al igual que veiamos en el apartado anterior que unos niveles
os de educacion y cultura son un elemento fundamental para
seguir una adecuada adaptacion personal, de la misma manera,
relacién laboral que al menos permita al individuo sobrevivir
amente -incluso aunque no obtenga una satisfaccion personal
su trabajo- es indispensable para conseguir una adaptacion so-
1 minimamente satisfactoria. En consecuencia, si las prisiones
n como finalidad, al menos segtin la legislacion, la recupera-
n del recluso, la preparacion laboral ha de ser uno de los ele-
mentos fundamentales en la intervencion.

Sin embargo, una vez mads, las cosas no son en la carcel lo que
rian que ser. Por una parte, la giGn arquitectonica de

Oqu de s in

do para llevar a cabo la formacién laboral. Veamos ambos as-
0s con algo mds de detenimiento.
En la cdrcel se pueden encontrar dos tipos de actividades mas
os laborales: el que realizan los llamados «destinos» y el tra-
‘en los talleres que, a su vez pueden ser de dos tipos, producti-
y formativos:

19) Los «destinos» son presos que se encargan de las diferen-
tividades diarias que hay que hacer en una prision, desde
ntes de cocina hasta albaniles, fontaneros, auxiliares admi-
tivos, barrenderos, etc. Su «jornada laboral» puede ser muy
e, desde unas pocas horas diarias, hasta mucho mas de lo
nplica una jornada laboral normal, y su nivel de salario es, o
nexistente (no cobran nada) o cobran una cantidad mensual
empre inferior al salario minimo interprofesional.
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De todas formas, en la cércel, trabajar es un privilegio, aun-
que sea gatis, pues evita estar todo el dia en el patio sin hacer na-
da. Permite ocupar la mente en otras cosas y, ademds, suele repor-
tar al preso algunos pequefios beneficios -que en el ambiente em-
pol:_»recedor de la prision no son nada despreciables- como una
mejor comida, a veces incluso una celda individual, mayor fre-
cuencia en las comunicaciones «vis a vis», etc. y, sobre todo, una
reduccidén de pena por el trabajo, aunque esto puede desaparecer
con eI_ nuevo Cédigo Penal. En contrapartida, (o tal vez como otro
beneficio, depende del punto de vista), frecuentemente los desti-
nos suelen ser presos aislados, se mezclan poco con el resto de la
poblacion reclusa, hacen su vida aparte, una vida, por otra parte,
mucho mds vinculada a la institucion. Por eso suelen ser «presos
de confianza», que estin mucho mas «sometidos» a la institucion,
ya que su «destino» no tiene ninguna seguridad, y cualquier «fa-
llo» puede mandarlos de nuevo a la galeria o al médulo, al patio
en todo caso.

En el siguiente capitulo, cuando analice los efectos del inter-
namiento penitenciario me referiré a las dos maneras bdsicas de
adaptacion a la prision: el enfrentamiento o la sumision. Los desti-
nos pertenecen casi siempre a este ultimo tipo.

y 2%) En cuanto a los talleres, en la construccién de las prisiones
mas modernas se suelen disefiar espacios especiales para instalar-
le,_y en las antiguas a veces se habilitan locales, aunque en gene-
ral insuficientes y mal equipados. Puede haber dos tipos de talle-
res: de formacién y productivos. Los primeros suelen ser llevados
por personal del INEM, y los segundos por colaboradores venidos
de fuera o por personal de la propia prision.

Los talleres formativos dependen en general de la red general
de los cursos del INEM, pero no suelen estar disenados para las
caracteristicas de la poblacion penitenciaria, sino que se realizan
!os cursos que se consiguen «con buena voluntad», en funcién del
interés de la direccion de cada centro, y casi con el mismo método
docente con que se realizan fuera, ya que el personal que los im-
parte no tiene una especial preparacion adecuada al contexto y a la
poblacién penitenciaria. Por ello no suelen ser demasiado eficaces:
es frecuente el abandono antes de su finalizacién, el rendimiento
es pgjo, el desgaste de material y maquinaria es excesivo y las po-
sibilidades de encontrar empleo cuando el preso salga de la cércel
son escasas, porque no suelen ir precedidos de un estudio previo
de las demandas del mercado de trabajo. Ademas, suelen ser esca-
SOS y, por lanto, Unicamente una pequeiia parte de los presos tiene
acceso a ellos, y son seleccionados, ademas, no en funcion de su
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eparacion, o sus intereses profesionales, sino también como un

rivilegio.

El segundo tipo de talleres, en los que se realiza algiin tipo de

‘sroduccién, corresponde al que suelen realizar personas ajenas a la

itucién penitenciaria, ya sean contratados por las comunidades

auténomas, los ayuntamientos o colectivos de ayuda al preso. En

mayorfa de las ocasiones, estos talleres no corresponden a una
etividad laboral, son més bien talleres ocupacionales, de marque-
{a, cerdmica, etc., que pretenden paliar en lo posible la tediosa
da del preso. Asi pues, estrictamente hablando, no son talleres
orales, sino que se dedican a otro tipo de actividades, lidicas o
entretenimiento. La venta de estos productos en la calle suele
muy diffcil, pero sirve, eso si, para organizar exposiciones So-
lo que hacen los presos en las cdrceles.
Un tercer tipo corresponde a los talleres productivos, que exis-
n en algunas cérceles y que dependen del organismo auténomo
rabajos Penitenciarios» que, por muy autonomo que sea, siem-
e depende de la orientacion politica de la Direccion General de
stituciones Penitenciarias. Estos talleres pueden ser cooperativas
e presos, en un escaso nimero y con pocas posibilidades de éxito
la situacién actual, o talleres concertados con alguna empresa
] exterior, a la que fabrican el producto o parte de €l. Este iltimo
o de talleres fueron los mds abundantes hasta finales de los anos
ta, cuando en la cadena de motines que hubo en muchas pri-
nes se destruy gran parte del equipamiento, que las empresas
teriormente fueron muy resistentes a reponer. De todas formas,
siempre se trata de manipulados que no ofrecen una auténtica
macién laboral al preso y que, por tanto, apenas le sirven para
contrar trabajo una vez en libertad. Sin embargo, a costa de un
bajo a menudo duro, monétomo y mal remunerado, el preso al
nos consigue dinero para sus gastos en la prision. y se evade del
lio. Otro tipo de talleres productivos, estos de la propia prision,
en estar dedicados al propio equipamiento de las cdrceles, co-
) talleres de carpinteria metdlica, de muebles, etc.
Una polémica siempre presente en el organismo «Trabajos Pe-
ciarios» es la de qué tipo de talleres debe prevalecer: formati-
s 0 productivos. Segiin cambia la direccién se inicia una etapa o
a contraria, de forma que permanentemente se estd empezando,
on esa indecision y ambigiiedad que caracteriza a las institucio-
ies penitenciarias, pero que en este caso corresponde a un proble-
A real. Por una parte, son importantes los talleres formativos por-
el objetivo final de los mismos ha de ser formar parte de un
grama de intervencion global que dé al recluso posibilidades de
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vivir en el futuro sin verse obligado a delinquir; pero por otra, los
talleres han de ser productivos porque dependen de un organismo
auténomo que ha de autofinanciarse y, sobre todo, porque los pre-
sos tienen evidentes e importantes necesidades econémicas, ya que
no se cobra por estar preso.

En cuanto al acceso al trabajo, las vias vienen condicionadas
por la escasez y por la anormalidad del contexto. Los destinos de
la prisién son escasos y, por tanto, apetecibles, aunque sélo sea pa-
ra librarse del patio, y muchos presos estdn dispuestos a pagar para
conseguirlos y lo hardn mediante la sumision a la institucion, para
«ofrecer confianza» o, en los centros mas poblados, en los que el
control del personal es menor, vinculdndose a los «grupos de po-
der» de la cdrcel, porque en la carcel todo es susceptible de trafico,
y el trabajo también. En todo caso, como el trabajo es un bien es-
caso, siempre se utiliza el «buen comportamiento», COmo un re-
quisito para ser seleccionado.

3.5. La vida en el patio

hageinada. Bauni opinion, uno de los aspectos mds importantes de
la vida en la carcel y que mds repercusiones tiene en el proceso de
prisionizacion, de transito de la inadaptacion objetiva a la inadap-
tacion subjetiva, es el tiempo que pasa el preso en el patio y las ca-
racteristicas de éste.

El patio de las prisiones suele ser unilugarin

apenas equipamiento que permita «matar el tiempo» con alguna
ocupacién. Las instalaciones deportivas, si existen, estdn en el
mismo espacio o en espacios no disponibles habitualmente, por lo
que si algunos reclusos pretenden practicar algin deporte tropie-
zan con los que pasean, y en un suelo casi siempre en mal estado.
En estas condiciones, pasear o estar sentado son las tinicas al-
ternativas. Uno de los aspectos de la cdrcel que mds me ha llama-
do siempre la atencion es el «paseo penitenciario». No se trata de
andar despacio, relajado y charlando con un amigo, sino de andar
deprisa, s6lo o acompaiiado, pero a gran velocidad, dando siempr®
los mismos pasos, siempre en la misma direccion, y dando la vuel-
ta siempre en el mismo sitio. Como fieras enjauladas en los anti=
£u0s z00s, porque los modernos suelen tener mds espacio, propofts
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jonan a los animales un ambiente menos hostil, mientras las car-
es. incluso las mds modernas, siguen manteniendo el mismo ti-
de patios. Incluso después de que el preso salga en libertad, fre-
entemente sigue manteniendo esa forma de pasear, que es un
én ejemplo de cémo se generalizan las consistencias comporta-
tales adquiridas en la prision a otras situaciones en las que ya
o resultan adaptativas. Por otra parte, si los reclusos prefieren es-
r sentados, casi siempre serd en el suelo, o en deteriorados ban-
0s de cemento.

Esta situacién, que no es mas que un reflejo del deteriorado y
ormalizador ambiente penitenciario, sin duda ha de afectar al re-
0, y lo hard de varias maneras:

 — En primer lugar, el estar muchas horas cada dia, durante
s, sin hacer nada, simplemente «estando» en el patio, produce
| enorme | PETH &t e

-

dete onceplo. -
. — En segundo lugar, esa sensacion de vacio lleva a un estado
- - —
ASalr, ard serd dar obsesi-
nte vueltas a la misma idea, acerca de lo irremediable de su
6n, lo que le conducird a un fatalismo que le impedird en-
ar salidas a su situacion fuera de los muros de la prisién. Por
los presos suelen decir que una actividad permanente en la cér-
2§ «comerse el cocor.
En tercer lugar, el alto nivel de ansi ggéifumenta adin mas
caer en la d eién ya que, como vere-
en el proximo capitulo, la droga, ademas de estar permanente-
presente en la cdrcel, ofrece al preso, al menos inicialmente
es su principal riesgo) un modo inmediato de reduccion de

) ) qUE SE€ V er able sometitio al

ncionamiento alternativo de la prision, sistema que es
sistemdticamente desde el patio de la carcel.
En quinto lugar, a partir de entonces va a perder totalmente
margen de decision y de libertad de que disponia. Toda su
va estructurar en funcién de la droga y de lo que la droga
la cdrcel. Se va a ver obligado a pertenecer a la red de
, a relacionarse siempre, y a veces con exclusividad, con la
te, la que controla la droga y, por tanto, a participar en
. de dominacién-sumision que rige el mundo de los inter-
ente, casi siempre, desde la situacion de «sometido».
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— Por. dltimo, en sexto lugar, pasar la vida en el patio va a ser
el 'bruche final que lleve hasta sus tltimos extremos el empobreci-
miento general de la vida que supone el encarcelamiento vy, por
ta{lto, el escenario final del proceso de prisionizacion, de asenta-
miento en la situacion de inadaptacién subjetiva, donde ya apenas
nada serd posible, porque las consistencias comportamentales qué
va :ddquiricndo el individuo se irdn haciendo progresivamente mds
nildas conforme el ambiente se vaya anormalizando cada vez
mads.
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. EL PERSONAL DE LAS CARCELES

una profunda y constante critica, y una de ellas es el personal
| que, de alguna manera, se tiende a responsabilizar de las criticas
sidas a la institucion y este, a su vez, tiende a responder consi-
ndo cualquier critica a la misma como un ataque dirigido a ca-
o de los que trabajan en ella. No se trata de defender a la ins-
i6n, con la que el personal no suele mantener buenas relacio-
, sino de defenderse de las criticas que vienen de fuera.

_El repliegue de los funcionarios

Cuando, como en el caso de las cérceles, el objetivo de la ins-
i6n total tiene algo de «marginador», o incluso de «siniestro»,
eaccion del personal es ain més manifiesta y mds acusada. En
tido, muchos funcionarios de prisiones se suelen negar a
istas y a que su imagen salga en los medios de comunica-
no hablan habitualmente de su trabajo, se relacionan a nivel
nistad sobre todo con compaiieros 'de trabajo, y a menudo re-
onan con vehemencia cuando se critica el sistema penal o la
cién de las carceles en su presencia. Parece como si critican-
la institucién se pusiera en duda o se criticase su propio tra-
e incluso se les cuestionase a ellos mismos como personas.
0 que ocurre, en mi opinion, es que la cdrcel margina a todo
e se pone en contacto con ella, no sélo al recluso, sino tam-
al personal e incluso a los politicos que dirigen las institucio-
 penitenciarias. Tal vez a causa de ello, los profesionales de la
cién tienden a replegarse sobre si mismos.
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Todo esto va conduciendo a un progresivo aislamiento del per-
sonal de prisiones, que se manifiesta de una manera mas acusada v
preocupante a nivel profesional. Se hacen congresos internos, en
los que unicamente unas pocas personas que no pertenezcan a la
Institucion tienen acceso, apenas asisten a congresos 0 encuentros
externos, no participan en tareas de investigacion con otros grupols
0 personas, y cierran las carceles «a cal y canto». -

Por otra parte, los funcionarios de prisiones se han convertido
de al_gulna manera, en los «chivos expiatorios» de la situacion peni-‘
tenciaria. Y eso, ademds de no ser en realidad justo, es incluso pe-
hgroso: porque les estd llevando a un repliegue cada vez mas acu-
s.ado, aislandoles cada vez mds de los demés profesionales que rea-
lizan su trabajo también en el ambito de la marginacién, con un
exceso de corporativismo autodefensivo. ’

El resultado puede ser con frecuencia, y en funcién de la propia
madurez de cada persona, la'neeesidad de jus 1€ cAre ‘

o U intento de’ SgO es que en ituacior
el grofes@unql puede llegar a perder su ;;C,Jropiat(-]ca[ma:ictie.zstgjl ct;::ncl:?ftll(:j
haga la institucién y, por tanto, también ese constante replantea-
miento de la propia actuacién que debe presidir el trabajo de los
profesionales de las ciencias sociales, como un mecanismo de dei
fensa de la propia autoestima, a la que se considera en peligro.

; Enteste sentido, en las instituciones totales de cardcter marca-

amente represivo, como las prisiones, puede ocurrir que, ¢
mantenia GOFFMAN (1961), «el problerga del persona?e: e;g::lll{—)
trar una culpa adecuada al castigo», lo que puede convertir su ac-
tuacion en un elemento mds de la anormalizacion del ambiente pe-
nitenciario y, por tanto, en un personal ineficaz para la interven-
¢16n recuperadora.

Uno de los més importantes problemas que crea este repliegue
del personal de las prisiones y de la agresividad hacia ellos de
otros p_rofesionales que realizan su trabajo en un contexto no peni-
tenciario es la dificultad y ain imposibilidad de comunicacién y
coo.rd.u?amc'm entre ambos lo que, en dltimo extremo, redundara en
perjuicio del preso, que cuando entra en prisién casi siempre pier-
de todo contacto con las personas de fuera que le podian ayudar y
que tal vez estaban trabajando con €l antes.

L3

4.2. La eficacia del personal

Otra_cuestién jmportante sobre la que debemos reflexionar es
la eficacia. Es evidente que las prisiones no funcionan, al menos
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como instituciones de recuperacion, que es uno de los fines que la
Jegislacion les atribuye. En consecuencia, podriamos plantear que
la eficacia laboral de este colectivo de profesionales es baja, que el
personal de prisiones es ineficaz. Sin embargo, es importante que
nos detengamos algo mas en la reflexién sobre este punto para no
caer también en la ingenuidad de considerar al personal de prisio-
nes, una vez mas, como el «chivo expiatorio» de la institucion:

- En primer lugar. si bien se trata de un colectivo en el que en
Jos tltimos afios se han ido incorporando profesionales jovenes,
(aunque la juventud no es una garantia de eficacia y COMPromiso),
on una cualificacién académica superior a la que requiere su
uesto de trabajo (existe un nimero considerable de licenciados
niversitarios entre los miembros del cuerpo especial y el de ayu-
antes) la gran mayoria del personal de las prisiones estd dedicado
a tareas puramente regimentales y de seguridad, y no tiene ningu-
competencia en la intervencion, a la que estd dedicada una mi-
ma parte de la plantilla: algunos educadores, unos escasos traba-
jadores sociales y los miembros del equipo técnico del centro.
Dos psicologos de prisiones, J. GARCIA y V. SANCHA, (1987),
antean asi la situacion:

«Una de las dificultades mds importantes a la hora de desarrollar pro-
gramas de tratamiento en las prisiones es la falta de entendimiento y coo-
peracién entre el personal de vigilancia, comprometido dnicamente en
funciones regimentales, y el personal de tratamiento, generalmente no im-
plicado en la marcha global del centro. Aunque la normativa penitenciaria
determina que todo el personal esté, de una u otra forma, integrado en las
actividades de tratamiento, el Reglamento no especifica el como de dicha
integracion, ni establece 6rganos ni sistemas de comunicacién entre los
distintos funcionarios de prisiones.»

Es decir, el Reglamento Penitenciario y la Ley Orgdnica Gene-
Penitenciaria apuntan también aqui en direcciones diferentes;
nque la ley determina que todo el personal debe estar integrado
) el tratamiento, el reglamento no desarrolla este mandato con lo
te, simplemente, deja de existir en la realidad. En consecuencia,
‘bien la ley hace hincapié en la intervencion, el reglamento, que
definitiva es el que manda en el quehacer diario, se inclina
madoramente por los aspectos regimentales a costa de la inter-
cién. Por eso mantenia piginas atrds que la ley estd hecha de
a al exterior y el reglamento de cara al interior.

Esta distincién entre «funcionarios de régimen» y «funciona-
de tratamiento», es extremadamente rigida, sin apenas flexibi-
dad que permita realizar actividades al profesional que estd pre-
do y motivado, sino inicamente al que le corresponde, esté 0
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no motivado y preparado. Ademads, suelerocursis.€n-NUMEI0sos
centros que el equipo técnico no esté completo, que no haya edu-
cadores o que su nimero sea claramente insuficiente, ademds de
que ambos estén dedicados a tareas burocraticas sin apenas con-
tacto directo con los reclusos. Esto es especialmente cierto en el
caso de los funcionarios técnicos, cuyos despachos estdn casi inva-
riatl)lcmentc situados fuera del espacio accesible para la poblaci6n
reclusa.

En realidad, el funcionario que més en relacion estd con el
preso es el «de vigilancia», que pertenece mayoritariamente al ni-
vel de «ayudante», y no tiene ninguna competencia a nivel de in-
tervencion o tratamiento, sino que su trabajo consiste exclusiva-
mente en tareas regimentales, de vigilancia, en mantener el orden
¥y, en dltimo extremo, en «abrir y cerrar puertas», (mds lo segundo
que lo primero).

F. H].E,RNANDEZ, (1985), define claramente las implicaciones
iie esta situacion al distinguir al educador del funcionario de vigi-
ancia:

) tf.._.podiamos decir, siempre hablando en términos generales, y sin
perjuicio de las excepciones que evidentemente en determinados centros
se pueden dar, tomando como comparacién las funciones de un educador
y las de un funcionario de galeria o departamento, que la relacién que es-
tablece el educador queda siempre enmarcada dentro de unas coordenadas
de cooperacién con el interno, con lo cual la relacién personal se hace
mucho mds ficil y fluida, ya que el educador estd reglamentariamente re-
levado d; todo tipo de tareas regimentales, como cacheos, recuentos, etc..
que a mi modo de ver son actuaciones meramente represivas v que
permanentemente estdn agrediendo al individuo privado de libertad, tareas
que corresponde desarrollar precisamente al funcionario de vigilancia,»

Es decir, el funcionario de vigilancia, el tinico cuyo trabajo se
desarrolla de principio a fin en el espacio de la prisién donde estin
los presos, estd totalmente limitado por sus funciones regimenta-
les. Es el directamente encargado de la represion del recluso y, por
tanto, es percibido por éste como la personalizacion de la carcel.
como el que le quita «directamente» la libertad. Y esto va a tener
consecuencias claramente negativas para la vida en prision, tanto
para el funcionario como, sobre todo, para el preso, que va a pro-
yectar en ese funcionario su necesidad de enfrentamiento con la
institucién como mecanismo de defensa del propio Yo. Volvere-
mos sobre esto con mds profundidad en el siguiente capitulo.

_ Este funcionario de vigilancia, que suele entrar joven en la ins-
titucion, que frecuentemente posee estudios universitarios, y que
también a menudo tiene deseos de «hacer algo positivo», se ve

92

obligado a realizar unas tareas puramente regimentales y, por tan-
to, represoras del recluso, con una gran rigidez, sin poder salirse
de ellas, y sin pertenecer en realidad a ningtin equipo de trabajo, y
‘menos aun, con objetivos explicitos y estrategias bien delimitadas.
De hecho, cuando el funcionario aprueba su oposicion, y des-
‘pués de un somero cursillo en la Escuela de Estudios Penitencia-
rios, es enviado a una prision y olvidado por la institucién peniten-
ciaria, dificilmente se le ofrece una actualizacién de sus conoci-
‘mientos, a no ser que €l mismo se la busque por su cuenta. Sin em-
bargo, en un ambiente laboral de desmotivacion como el descrito
en estas paginas, en raras ocasiones lo va a hacer. Y cuando lo ha-
ce, frecuentemente es para cambiar de trabajo.
Por otra parte, se ve agredido y es «mal visto» por la pobla-
cién reclusa, con lo que va a terminar, o bien «pasando de todo»,
limitdndose a cumplir con los automatismos que requiere su traba-
jo, sin ninguna implicacién personal, o bien justificando su trabajo
«represor» y por tanto potencidandolo, en una constante persecu-
¢ion del preso, o bien cayendo en una estado depresivo que le crea
profundos problemas personales, relacionales e incluso laborales
or las «bajas» continuas que implica, o bien, en algunos casos,
onozco funcionarios asi), siguiendo en la lucha hasta que consi-
en al menos «hacerse un hueco» en algin tipo de actividad que
sentido a su trabajo o, por dltimo, abandonan y se marchan.
Otro aspecto que merece ser destacado para explicar la inefi-
ia recuperadora del trabajo del personal de las prisiones es, co-
mo planteaba en el primer apartado de este mismo capitulo, el ré-
en penitenciario, que con su rigidez y su énfasis en el control,
orden y la evitacion de la fuga impiden una relacion flexible y
sonalizadora, condicion indispensable para cualquier tipo de in-
encion terapéutica.
Ademés, como mantienen GARCIA Y SANCHA, (1987),
1 ratar . Es decir, la direccion, tanto a nivel de la ge-
lidad de las instituciones penitenciarias, como de un nimero
siderable de prisiones, no suele tener actitudes favorables a una
encion recuperadora.
" En cuanto a la ctipula de la Direccion General de Instituciones
“nitenciarias estd invariablemente en manos de politicos que no
! tenido casi nunca ninguna relacién previa, no ya con el pro-
ma penitenciario, sino ni siquiera con el mundo de la margina-
Su paso por la Direccion General suele ser un eslabon mds
su carrera politica, (un eslabén, por cierto, peligroso, que hace
politico en mucho mds receloso y conservador) y no es frecuen-
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te encontrar en ellos un interés en modificar sustancialmente las
estructuras penitenciarias y, sobre todo, en asumir el riesgo politi-
co que implica abordar en profundidad dicha modificacién. En
consecuencia. se suelen limitar a poner el énfasis en aquellos pro-
blemas que pueden poner en peligro su futuro politico o los que
les pueden potenciar. El interés, por tanto, se pone en evitar las fu-
gas y los disturbios en las prisiones y hoy, prioritariamente, en
abordar el tema de los presos terroristas de ETA y GRAPO. Los
funcionarios saben que hoy eso es lo tnico que importa y que si
tiene €xito, politicamente la gestion habri sido un éxito, aunque la
situacion en las carceles sea cada vez mas alarmante.

El problema de las circeles no es hoy algo que preocupe a los
politicos de cualquir ideologia, porque tampoco existe una gran
demanda de mejoras entre los ciudadanos, en mi opinién a causa
de la evolucién que ha tenido desde el comienzo de la transicion
politica la manera en que se ha tratado a nivel de medios de comu-
nicacion social el fenémeno de la «inseguridad ciudadana».

En lo que se refiere a los directores de los centros, ademas de
estar fuertemente condicionados por la estructura de la prision y
toda la situacién a que me he referido en este capitulo, también es
evidente que, al ser su puesto de «libre designacién» por parte de
la Direccion General, han sido elegidos como «personas de con-
fianza», para que sigan las directrices de sus superiores. Ademads,
el director no tiene por qué pertenecer a un cuerpo de funcionarios
de tratamiento, por lo que su formacion no tiene por qué ser la mas
adecuada para planificar y realizar programas de intervencion. Es
cierto que eso corresponderia al Subdirector de Tratamiento, pero
ese puesto no estd cubierto en todos los centros, (por supuesto, el
de subdirector de régimen si). Por otra parte, no es posible la inter-
vencion, ni siquiera a nivel de planificacion, si no se cuenta con el
respaldo y el apoyo decidido del director.

En todo caso, aunque muy lentamente, se van incorporando a
tareas directivas funcionarios con un mayor nivel de preparacion
cientifica y de compromiso social que, con una actitud a veces nu-
mantina, estan consiguiendo al menos suavizar la vida de los pre-
sos en las prisiones que dirigen, aunque invariablemente se en-
cuentran con la oposicién, activa o pasiva, de la propia institucion
y de no pocos de sus funcionarios.

4.3. Las relaciones entre funcionarios y presos

Por dltimo, a pesar de que ya me he referido a las relaciones
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entre funcionarios y presos, creo importante aludir a ello con algo
mads de profundidad. ya que en toda institucion total, y sobre todo
en la penitenciaria, las relaciones que se lleguen a establecer entre
sus miembros serdn de una importancia primordial para la vida en
esa institucion. También aqui una frase de F. HERNANDEZ es
suficientemente explicita:

«..la relacién entre interno y funcionario se basa fundamentalmente
en la desconfianza mutua, ya que el funcionario en general se sitia en la
creencia de que el interno estd intentando permanentemente “enganar” de
alguna manera al funcionario, y por otro lado, el interno tiene la visién del
funcionario como represor constante de todas sus actividades»,

~ Es decir, si a uno se le asigna el papel de represor —y su tra-
‘bajo supone fundamental y exclusivamente el control— y al otro
el de reprimido, entre ambos no puede establecerse una relacion
positiva, independientemente de las intenciones de unos y otros,
(HANEY, 1973). Personas que en la calle podrian llegar a ser in-
cluso amigos, en el anormalizador y violento contexto penitencia-
Ti0, a lo mds que pueden aspirar es a soportarse, y de lejos.

- En este mismo sentido, la opinién de un preso puede ser inte-
resante, (MANRIQUE, 1985):

«Un gran obstdculo para la existencia de unas relaciones interno-fun-
cionario es la desconfianza de los funcionarios, que creen que los presos
estdn intentando enganarles en lodo momento, al tiempo que piensan que
todos los presos son ignorantes, irresponsables e incapaces de organizar su
propia vida, eternos menores de edad, en suma. En no pocos casos, ade-
mas, el funcionario contempla al preso como un ser antisocial al que es 16-
gico y benéfico mantener encerrado. Opiniones asf, hacen que el funciona-
rio se cred un ser superior, con lo que la distancia entre el interno y el fun-
cionario se agranda, y el autoritarismo y el despotismo de este dltimo tien-
de a aumentar también, manteniéndose los roles de vigilante y vigilado fo-
mentados por un sistema penitenciario para el que evitar las evasiones de
presos es el principal objetivos.

Asi pues, mientras no se forme a los funcionarios en activida-
terapéuticas, mieniras no se ofrezca un trabajo con interés al
onal de las cdrceles, mientras las carceles sigan siendo un coto
ado, sin apertura a la sociedad, mientras no se establezcan la-
con el exterior que permitan que otras personas entren en la
€l y modulen las relaciones entre presos y funcionarios, apor-
0 ofra vision del mundo mds amplia que la que contemplan los
0s de la prision, mientras presos y funcionarios no se incorpo-
mbién en el funcionamiento de esa sociedad fuera de la pri-
, €n resumen, mientras no construyamos prisiones alternati-
Omo paso previo a las alternativas a las prisiones, también a
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nivel de relaciones humanas internas la prision seguird siendo un
fracaso.,

En resumen, antes de plantearnos programas para intentar la
recuperacion del preso, hemos de plantearnos la recuperacion de
las propias prisiones, si es que eso fuese posible.

Capitulo 4

CONSECUENCIAS DEL
ERNAMIENTO PENITENCIARIO

secuencias sométicas
uencias psicosociales
n de la droga en la carcel
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Ya he planteado en un capitulo anterior que la observacion es
el momento fundamental del proceso cientifico y que, por tanto,
de la calidad de nuestras observaciones dependera el rumbo que en
el futuro siga dicho proceso. También hemos visto que la «lejania»
con que el investigador suele observar el fenémeno en las ciencias
sociales —sobre todo cuando ese fendmeno se manifiesta en un
contexto a considerable distancia del propio contexto del investi-
gador— es uno de los mayores riesgos que corre la investigacion v
que afecta a su validez ecolégica y, a las posibilidades de interven-
¢ién que partan de un modelo tedrico asi construido. Por tanto, pa-
ra conocer las repercusiones del encarcelamiento sobre las consis-
tencias comportamentales del recluso. hemos de ser capaces de
observar desde una distancia lo mas corta posible. En este sentido.
dice GOFFMAN, (1961), que:

«...cualquier grupo de personas —sean presos, integrantes de un gru-
po primitivo, miembros de una tripulacion, o enfermos hospitalizados—
forma una vida propia que, mirada de cerca, se hace significativa, razona-
ble y normals.

Es decir, es preciso romper la distancia, acercarse, como man-
tenia MISCHEL, (1977), «estudiar las vidas alli donde realmente
son vividas y no donde el investigador juzga conveniente escudri-
Aarlas». Pero para eso es ineludible comprometerse, «estar ahi
donde ocurre el fendmeno». Por eso es por lo que mantengo que la
Intervencion es el mejor puesto de observador, que la intervencion
no s6lo debe ser el objetivo del proceso cientifico, sino también su
punto de partida.

~ Lamentablemente, las ciencias sociales siguen observando a
distancia. Por eso dice GOFFMAN, refiriéndose a los enfermos
mentales, pero también aplicable a los presos, que:
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«...casi todos los trabajos profesionales sobre los enfermos mentales
han sido escritos desde el punto de vista del psiquiatra que, hablando en
términos sociales, estd ubicado, respecto a mi perspectiva, en el bando
Opuesio».

Por mi parte, he intentado observar el fenémeno del interna-
iento penitenciario desde la realidad del propio fenémeno, flexi-
ilizando la mia, sin interponer entre el fendmeno y yo mismo to-
s los «fantasmas culturales» procedentes de mi propio proceso
socializacién como miembro de grupo normativo, que me han
levado a tener un papel de psicélogo en la pelicula de la vida y no
e preso; por tanto, sin pretender justificar, pero tampoco juzgar.

~ Esa observaciéon me ha llevado a percibir de una manera dife-
te las consecuencias de la prision. Esa percepcion es la que pre-
do aportar en este capitulo. Sin embargo, soy consciente que la
rvacion de un fendmeno tan completo como la conducta del
humano encarcelado no sélo es dificil sino que es necesaria-
nle parcial. Mi objetivo ideal hubiese sido «observar desde den-
, pero tnicamente he conseguido «observar desde cerca». He
do ahi, en el interior de la cdrcel y de cada una de sus depen-
ias, pero, afortunadamente para mi, no he estado encarcelado.
n consecuencia, si bien mi puesto de observador y de investiga-
or ha sido mucho mas ventajoso que el que me hubiese ofrecido
na investigacion cuantitativa, no es, sin embargo, perfecto. Por
o0 mis observaciones han de ser ineludiblemente parciales.

Por supuesto, todo trabajo de investigacion —y este libro es el
ultado de un proyecto de investigacién e intervencion conjun-
s— ha de partir de un modelo teérico, y ya he analizado en otro
omento que todo modelo es parcial, que no puede abordar un fe-
\W6meno social desde todos los puntos de vista posibles. Parto.
es, de un modelo determinado, ya expuesto en el libro que, de
lguna manera es el antecesor de éste, (VALVERDE, 1988b), y del
Jue en el segundo capitulo se ofrece un resumen a la vez que una
ualizacion. Este capitulo, por tanto, es el resultado de mi expe-
cia, de mis observaciones que, eso si, he procurado que sean lo
is sistemdticas posible. Llévelo el lector que conozca las cérce-
‘a su propia experiencia y, el que no las conozca, complételo
n otros puntos de vista, con otras experiencias.

La configuracion del espacio penitenciario que hemos visto en
apitulo anterior no puede por menos que incidir poderosamente
bre el recluso. Desde mi experiencia, y a la luz del modelo teori-
‘de que parto, los principales efectos pueden ser clasificados en
o a una serie de apartados, por supuesto estrechamente relacio-
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1. CONSECUENCIAS SOMATICAS

1.1. Problemas sensoriales

Una primera consecuencia del internamiento peni‘tenci.ario S0-
bre el recluso son las alteraciones sensoriales. El hacinamiento en
que vive el preso, y el espacio reducido inciden’profur_ldamente en
los sentidos, tanto de una manera fisica como psicoldgica.

R ASRT

En primer lugar, en lo que se refiere a la vision, el recluso. a

los pocos meses de mgresar en prisién experimenta lo que se de-
«eguerarde prisiéne provocada por la permanente riptu-

ra del eramo la exlstenma de continuos 1mped|memo'; a la eva-
sién, que no sélo impiden la fuga, sino también la visién a distan-
cia. El recluso se encuentra continuamente con obstaculos a la pro-
pia vision que, en el mejor de los casos, no le permiten_ ver mas
alld de unos pocos centenares de metros. Esa cont’igura{:lon espa-
cial produce frecuentes dolores de cabeza, asi como incluso und
deformacién de la percepcion visual, que hace que se pierdan for-
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‘mas ¢ incluso colores. No se trata de alucinaciones sino de pertur-
‘baciones espaciales de la visién. Ademds, la configuracién arqui-
tectonica provoca también grandes contrastes de iluminacién. Los
‘espacios interiores son sumamente oscuros, por lo que es necesaria *
permanentemente iluminacién artificial que, por otra parte, no es
‘especialmente buena en el espacio disponible.

Por eso es tan frecuente la utilizacién en la prisién de gafas os-

curas, tanto por parte de la poblacién penitenciaria como de los

funcionarios. Cuando un visitante entra en una cércel le suele sor-
nder que muchas personas de las que estédn allf lleven gafas os-
as. Es frecuente que se interprete como un elemento cultural (y
posible que acabe conviertiéndose en tal) pero la razén inicial
la utilidad. Ademds, la ceguera de prision se convierte répida-
lente en crénica, siendo necesario la utilizacion de gafas para co-
regir la pérdida de vision.

Otra caracteristica de la prisin es el escaso contraste de colo-
es. En las cdrceles predominan fundamentalmente el gris y el ma-
on oscuro, colores que, unidos a la suciedad habitual, dan ese as-
to desagradable que caracteriza a las paredes y los suelos. Es-
otras gamas de colores, sobre todo los tonos célidos; por
» en la cdrcel esa frase hecha que alude a «llevar una vida gris»,
bién puede aplicarse a la percepcién visual.

Por eso, cuando conecto en la calle con algiin recluso que sale
permiso o en libertad, uno de sus primeros deseos es salir al
Npo, para ver a distancia y «descansar la vista», Sin embargo, la
de costumbre y el «alucinante» contraste de colores al que no
4 acostumbrado provoca que a menudo padezca mareos.

. La audicién

-

~ Otro sentido que se encuentra afectado por la vida en la pri-
es la audicion. Cuando se prolonga el encarcel_anngnto el

suele ndo problemas de oido. El hacina-

ento y Ia vida en un espacm permanentcmente  cerrado hacen

I nivel de ruido en las cdrceles sea muy alto, aunque tampo- _

Y un contraste de ruidos, sino un rumor sordo y constante,

8¢ ve incrementado porque la arquitectura penitenciaria hace

€l sonido retumbe permanentemente y que, por tanto, afecte

0 del preso, y también al del funcionario, sobre todo al de

1 c1a que, aunque sale de la prisioén, pasa muchas horas al
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3. El gusto J

En cuanto al gusto, por una parte, la comida de la prisién no
suele ser muy buena pero, sobre todo, es insipida; parece que todo
tiene el mismo sabor. También eso es, al menos en parte, conse-
cuencia del hacinamiento. No se puede hacer una comida refinada
para un gran nimero de individuos. aunque tambicn influye la es-
casez de la parte del presupuesto de las prisiones que llega al pre-
s0, en este caso en forma de alimentos.

Por otra parte, y al margen de la comida que puede recibir de
fuera —cada vez mis restringida en funcion. una vez mas, de me-
didas de seguridad— el preso sélo tiene acceso a los articulos que
puede comprar en el economato de la prision, con lo que la diver-
sidad de sabores que tiene a su disposicién es muy reducida.

1.1.4, El olfato

En lo referente al olfato, la cdrcel huele, y huelen todas igual.
Tiene un olor caracteristico, del que se impregna el preso y todo el
que pasa en ella un tiempo suficiente. Segiin algunos de mis anti-
guos alumnos, que hoy trabajan en prisiones, ese olor caracteristi-
co se debe a algin producto desinfectante que se mezcla con el
agua para fregar los-suelos.

Ademas, otra caracteristica de las instituciones totales —en
funcién de su condicién de instituciones cerradas y, por tanto, de
la restriccion del contacto con el exterior— es la «pobreza olfati-
var, la limitacion de los olores que percibe el individuo internado.
Por eso, cuando el preso sale de la prision también suele extranar-
se ante la gran cantidad de olores nuevos que percibe y que, si el
internamiento ha sido prolongado, es posible que ni siquiera re-
cuerde.

1.2. Alteraciones de la imagen personal

Las investigaciones sobre el ambiente penitenciario no suelen
hacer hincapié en las alteraciones del esquema corporal que pade-
ce el preso, pero los estudios sobre el internamiento psiquidtrico
si. Asi, SEARLES estudié la perturbacién de la percepcion del es-
pacio en pacientes mentales y encontré que algunos de ellos llega-
ban a perder la conciencia de los limites de sus propios cuerpos €
incluso a confundirlos con los limites de su habitacién. Algo simi-
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lar ocurre en el contexto penitenciario, en el que cl preso experi-
menta a veces dos tipos de fenémenos:

En pnmer lugamw&’-mww

.MCC efectos sobre la propla nnagen
corporal. Por ejcmplo a menudo he visto como el preso evita in-
conscientemente mirarse al espejo.

En segundo lugar, también he visto como frecuentemente el
preso mide mal las distancias, tal vez, como mantiene SEARLES
en el caso de pacientes psiquidtricos, a causa de una confusién en-
- tre los limites del propio cuerpo y los del entorno. Esto suele pasay
sobre todo en los presos en régimen especial, que pasan una gran
- cantidad de tiempo encerrados en una estrecha celda y en encerra-
dos en celdas de aislamiento.

Mais frecuente es la falta de cuidado personal, que tiene a su
vez dos vertientes: por una parte, la falta de aseo personal, que, en
mi opinion, no se debe tinicamente a deficiencias en las instalacio-
es de las prisiones (que las hay, y a menudo graves) sino también
a una pérdida de motivaciones para asearse. Normalmente, no sélo
os aseamos para estar limpios y bien vestidos, sino para ser bien
stos por los demds. Sin embargo, en la carcel no se cuida el as-
to porque todos tienen mal aspecto. En este sentido, he visto
bitualmente durante la realizacion de nuestro programa de inter-
encion en la Central de Observacion Penitenciaria de Madrid, en
que el trasiego de presos era muy alto, como los presos recién
llegados, que manifestaban invariablemente un considerable desa-
0. cambiaban rdapidamente; se aseaban mas. y cuidaban su as-
o, incluso con esmero. Lo que ocurria era que habia cambiado
~marco relacional habitual. En la Central de Observacion traba-
Jaban conmigo un numero considerable de alumnos de segundo y
lercer ciclo de la Facultad de Psicologia, y dada la proporcion de
imbos sexos que exisle en los estudios de Psicologia, era habitual
presencia en casi todas las dependencias de esa prisién de muje-
dvenes que, ademds, no pertenecian al personal de la carcel, y
n las que se establecia una relacion interpersonal totalmente dis-
inta de la que vefamos en el capitulo anterior.

. Por otra parte, esa mala imagen que el preso tiene de si mismo

—que la mayoria de las veces arrastra ya desde antes, como una

e las consecuencias del proceso de inadaptacion social, pero que

crecienta de una manera muy considerable en la prision—

bién afecta al cuidado samta?o Llega un momento en que has-
propio cuerpo le es ajeno.




1.3. Agarrotamiento muscular (tension muscular)

Por tltimo, otro aspecto de las consecuencias somaticas de la
prision es la tensién muscular. Casi invariablemente, el preso tiene
los misculos de su cuerpo fuertemente «agarrotados». Esa tension
muscular, procedente de la tension de la vida diaria en la prision,
en la que se mezcla desde la ansiedad con que se vive la carcel
hasta la sensacién permanente de peligro y el miedo al futuro, a lo
que se afiade la escasez de movilidad y de préctica deportiva, se
manifiesta en el padecimiento de frecuentes dolores en ciertas par-
tes de su musculatura, sobre todo en la espalda y en el cuello. Ade-
mads, y en relacién con lo anterior, el movimiento del preso suele
ser rigido, tenso, desde la manera en que camina hasta la forma de
agarrar los objetos o de estrechar la mano.

En este sentido, la actividad deportiva ha sido un aspecto im-
portante de los programas de intervencion que hemos venido reali-
zando en la carcel. Al principio suele provocar en el preso tirones
musculares y las irremediables agujetas, pero permite al preso des-
cargar al menos parte de la enorme tensién que tiene acumulada.
De todas formas, paralelamente a la actividad deportiva, en segui-
da vimos la necesidad de desarrollar un programa de entrenamien-
to en relajacion, que venia funcionando como un programa de téc-
nicas de reduccién de la ansiedad y que se convirti6 en la activi-
dad mas solicitada por los presos y en la que procurdbamos que se
integraran cuanto antes los presos recién liegados.
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2. CONSECUENCIAS PSICOSOCIALES

2.1. Adaptacion al entorno anormal de la prision

Ya hemos visto que toda conducta tiene una finalidad adaptati-
~va, en el sentido de que es la mejor manera que encuentra el indi-
viduo para responder a las demandas del medio ambiente en el que
- se desenvuelve su vida en un momento determinado. En conse-
‘cuencia, el concepto de inadaptacion alude, mas que a la conducta
- en si, a la interpretac i6n que le da el observador situado en un con-
texto de vida muy diferente de aquel al que etiqueta como «ina-
daptado», «desadaptado», «anormal», elc.

Toda conducta se produce en un contexto, y ha de responder a
las caracteristicas de ese contexto. En consecuencia, una conducta
adaptativa en un determinado ambiente no tiene porqué ser adapta-
tiva en otro.

Desde esta serie de consideraciones, la adaptacién a la situa-
¢i6n anormalizadora de la prisién supone la adopcién de pautas
comportamentales adaptadas a dicho contexto y, por tanto, desa-
daptadas desde la prudente y protectora distancia con que suelen
trabajar frecuentemente las ciencias sociales. En la carcel. sin em-
bargo, la adopcion de muchas de las pautas de conducta considera-
das «adaptadas» en la sociedad «de fuera» resultarian claramente
inadaptadas, ineficaces y aun peligrosas.

En la cércel, pues, el proceso de adaptacion tiene unas conse-
cuencias concretas. Entre ellas se encuentran, desde mi experien-
a, las sicuientes:

1. Exageracion de las situaciones

Como la prisién supone un «ambiente total», toda la vida del
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recluso se estructura en torno a ella, Esto lleva a que cosas y situa-
ciones que en otro ambiente carecerian de importancia, aqui ad-
quieran una gran relevancia. Esta es una de las causas de que
acontecimientos insignificantes, (observados desde fuera del con-
texto relacional inmediato), puedan derivar hacia situaciones con-
flictivas, incluso de una gran violencia.

Lo que ocurre puede ser similar a lo que sucedia en el caso del
muchacho inadaptado, en la situaciéon de inadaptacion objetiva,
(VALVERDE, 1988b):

«A causa de un bajo nivel de resistencia a la frustracién y un alto gra-
do de agresividad potencial, caracteristicas habituales de los inadaptados,
gstos suelen manifestar un comportamiento reactivo frecuentemente des-
proporcionado a la causa desencadenante. De ahi que situaciones irrele-
vantes sean susceptibles de convertirse en fuente de una exagerada reac-
cién agresiva por parte del muchacho inadaptado. Aunque no necesaria-
mente, estas explosiones de cdlera suelen ser mds frecuentes en aquellos
inadaptados que ya se encuentran en una situacion de inadaptacion subje-
tiva... En ocasiones, una frustracidn aparentemente insignificante puede
provocar graves conductas desadaptadas...

...La respuesta del individuo ante determinadas situaciones estimula-
res a menudo no guarda cuantitativamente relacién con ellas, y ello es otro
factor que lleva a considerar el comportamiento del menor inadaptado co-
mo contradictorio. Sin embargo, una vez mads, se hace preciso analizar esa
aparente contradiccién aproximédndonos a la perspectiva del propio indivi-
duo...»

La diferencia ahora es que en el contexto penitenciario, al am-
biente carencial caracteristico de la inadaptacién objetiva hay que
anadir el ambiente anormalizador de la prision.

El preso no sélo vive en la prision, sino que se ve obligado
«vivir la prisién» permanente y obsesivamente. Este «vivir la pri-
$i6n» es el elemento fundamental de la configuracion de la prision
como un auténtico sistema social alternativo.

2.1.2. Autoafirmacién agresiva o sumision frente a institucion

En segundo lugar, como la institucion penitenciaria es una es-
tructura poderosa frente a la cual el recluso se vivencia a si mismo
como débil, para mantener unos minimos niveles de autoestima, s¢
ve obligado a autoafirmarse frente a ese medio hostil. Dadas [as
caracteristicas de la prision y la evolucién de su «aventura biogrd-
fica», frecuentemente adoptara una autoafirmacion agresiva, desa-
rrollando una fuerte hostilidad hacia todo lo que tenga alguna vin-
culacion con la institucién.,
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Esa autoafirmacion agresiva frente al medio anormalizador en
que se ve obligado a vivir, desde mi experiencia investigadora y de
intervencion, es una de las mds importantes consistencias compor-
tamentales del inadaptado como resultado de la respuesta social al
delito, (VALVERDE, 1981, 1985a, 1985b, 1986, 1988a, 1988b), y
desde la realidad del preso es un sano mecanismo de adaptacion al
medio. Sin embargo, desde las instituciones penitenciarias, y en
funcion de la lejania con que suelen percibir lo que pasa en el inte-
jor de las prisiones implica la consideracion del recluso que la

anifiesta como «refractario al tratamiento».

ello va a ser recuentemente el parametro esencml de
manera en que establezca sus relaciones con la institucion pe-
tenciaria. Sin embargo, esta situacion llevara a un endureci-
miento del régimen penitenciario y, paralelamente, a nuevas au-
irmaciones cada vez mds agresivas. Se trata de una de las fa-
s mds importantes del proceso de prisionizacion, de transito
la situacion de inadaptacion objetiva a la de inadaptacion
bjetiva.
Sin embargo, obviamente no todos los individuos utilizan la
afirmacion agresiva como forma de adaptacién al ambiente
itenciario. En mi opinion, los mecanismos adaptativos que uti-
el preso para sobrevivir en la carcel estardn en funcion de su
eso de vida, de las consistencias comportamentales que haya
pllado previamente, y de las posibilidades de encontrar re-
ps consistentes en la propia prisién en funcién de c6mo se in-
1ya en el grupo de presos, lo que a su vez puede estar en rela-
N, en algunos casos al menos, con el tipo de delito.

En este sentido, en el «sistema social alternativo» que es la
el, hay delitos prestigiados y delitos que no sélo denigran a su

, sino que lo convierten en un «marginado» en el propio con-
lo, y sobre el que suelen recaer muchas de las agresiones. Entre
«delitos marginadores», destaca sobre todo el de violacion.
€s0, el violador apenas puede hacer una vida «normal» en la
el y ser un preso mas. El profundo rechazo que suelen encon-
por parte de sus compaiieros le obliga a utilizar como forma
pervivencia y, por tanto, de adaptacion, la sumision, es decir,
bmetimiento practicamente absoluto a la institucion. Es por
por lo que los reclusos encarcelados por delitos de violacién
s mejores «destinos» en las prisiones, los mds apreciados por
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los funcionarios y, por tanto, los que mads posibilidades tienen de
obtener beneficios penitenciarios.

Entre estos dos extremos, enfrentamiento y sumision, oscilan
las formas de adaptacién del preso a la cdrcel, (la permanente elec-
cién entre extremos que, una vez mads, caracteriza la vida del ina-
daptado). Cuando la inclusion de un preso en este entorno es por
un periodo corto de tiempo caben formas intermedias entre ambos
extremos, «nadando y guardando la ropa», en un dificil y fragil
equilibrio entre las presiones de la institucién al sometimiento y la
realidad del grupo de internos, que le impele al enfrentamiento co-
mo identificacion con el grupo. Pero si el internamiento se prolon-
ga, (y la cuantificacién de esa prolongacion dependera de las ca-
racteristicas individuales de cada recluso en relacién con el mo-
mento que atraviese su vida), no le quedard mds que elegir entre
ambos extremos (aunque realmente no se trata de una eleccion, ya
que es la situacion la que le lleva a una u otra forma de adapta-
cion). Una vez mads, la capacidad de eleccién del inadaptado se en-
cuenira seriamente restringida, cuando no imposibilitada. Su com-
portamiento, ya lo he analizado con mas detenimiento, (VALVER-
DE, 1988a; 1988b) es fundamentalmente reactivo, limitdndose a
adaptarse pasivamente a las contingencias ambientales con que se
encuentra.

2.1.3. Dominio o sumision en las relaciones interpersonales

En tercer lugar, esa autoafirmacién agresiva no sélo se mani-
fiesta frente a la institucién, sino que también es un elemento im-
portante a la hora de establecer relaciones interpersonales con
otros reclusos. En un entorno violento todo se vuelve violento y
quienes, por capacidad de liderazgo, por fortaleza fisica, porque
«no tienen nada que perder», o por cualquier otra causa, estin en
condiciones de dominar a los demads, lo van a hacer. El comparie-
rismo y la solidaridad se manifestaran frente a la institucion, pero
no siempre entre los mismos presos. Por eso, un recluso que es
capaz de participar en un enfrentamiento con la institucién porque
se ha tratado injustamente a un preso, es también capaz de extor-
sionar a otro para conseguir droga o para quitarle algo que le inte-
rese.

Como, por otra parte, la institucion penitenciaria rara vez tiene
capacidad para garantizar la seguridad del recluso, éste se ve obli-
gado a agruparse, tanto para defenderse como para dominar. De
esta manera se configuran las relaciones de poder en el interior de
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la prision, canalizadas a través del «c6digo del recluso», que ya
analicé en el capitulo anterior.

2.1.4. Alteracién de la sexualidad

~ Por dltimo, dentro de este primer apartado dedicado a lo que
implica la adaptacion al entorno anormal de la prision, el @mbito
e la sexualidad merece una consideracion especial dentro de las
aciones interpersonales y de poder que se establecen en el inte-
rior de la cdrcel.

Si bien la facilitacién de las comunicaciones intimas para un
elativamente amplio nimero de reclusos atenta el problema no
, ni. mucho menos, suficiente para satisfacer las pulsiones sexua-
, aumentadas ademds por la situacién de stress que provoca la
ision. En consecuencia, se produce una alteracion de la sexuali-
, que se manifiesta en varias direcciones.

En primer lugar —como mas tarde tendré ocasion de abordar
estudiar la pérdida de vinculaciones con el mundo exterior que
produce con la entrada en prisién— las relaciones sexuales,
Van a tener que realizarse en el interior de la

amlento afectivo entre dos personas. con un tiempo adecua-
con calma y ternura. En la cdrcel, el preso no tiene tiempo para
- «sutilezas» amorosas. Solo dispone de un breve espacio de

2, se ha de realizar en una sala casi siempre mal instalada, con
logo de un hum:l]ante «cacheo» y el epilogo de otro.
| la vida wmmmwwm-’
' (A do de simple ejemplo, el «piropo» mds
mzado que he ofdo decir en el contexto penitenciario y que
«me marcaba contigo un vis a vis de dos semanas», puede
1 al lector lo que puede llegar a implicar la anormalizacion
sexualidad en la prision).
i segundo lugar, es evidente que losmiveles de mast
nen la edreely Evidentemente, no pretendo dar a la mas-
6n una consideracion de desviacion sexual. Pero también la
bacion adquiere una naturaleza especial en el ambiente total
4 prision, tanto a nivel cuantitativo como cualitativo. A menu-
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do es la unica vadlvula de escape sexual que tiene el recluso, pero
como ha perdido el contacto con el mundo exterior, las fantasias
sexuales que acompanan a la masturbacién también se distorsio-
nan, se anormalizan.

En tercer lugar, en cuanto a la homosexualidad, tampoco pre-
tendo mantener que suponga, en general, una desviacion o altera-
cion de la sexualidad. Pero si entiendo que se debe considerar una
altefacién de la pulsion sexual en su manifestacién en el contexto
p:emt;nciaﬁa. porque no es una opcion sexual elegida libremente.
sino impuesta por la realidad de la vida del recluso. Por tanto, en
mi opinion, mosse trata de home idad. sino de «sexvalidad al-

Jermativas.y o tiene por qué consolidarse mas tarde en la situa-
cion de libertad.

Si_n embargo, en la cdrcel todo es susceptible de trifico y de
ser utilizado como mecanismo de control y de dominacion, por lo
que es frecuente, sobre todo en los macrocentros —en los que las
posibilidades de control por parte de la institucién son muy esca-
sas— que se establezcan redes de prostitucion, que si van a dejar
una profunda huella en quienes caigan en ellas, ya sea por miedo o
por necesidad.

4. i

2.2. Ausencia de control sobre la propia vida

bre'supropia vida. -

En primer lugar, a nivel institucional depende por completo
del régimen de la prision, que va a dirigir todas sus actividades.
Nada dependera de él. En la carcel, la capacidad de eleccion del
individuo queda reducida a la minima expresion. Ni puede planifi-
car su tiempo ni el lugar donde desea estar en cada momento. En
la mayoria de las situaciones es la institucién quien decide donde
va a estar y qué va a hacer, incluso si va a hacer algo, o simple-
mente nada. Ademads, las consecuencias de su comportamiento van
a depender de como sean evaluadas por el personal del centro, lo
que casi siempre serd percibido por el preso como arbitrario, en
funcion de la actitud de enfrentamiento sistemdtico que ya he ana-
lizado, y por generalizacién de esa actitud hacia la institucion, a
todo el personal que, de una u otra forma, la representa. Esa es una
de las mas poderosas razones para dudar de la eficacia de cual-
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quier programa de intervencion en el contexto penitenciario lleva-
jo a cabo por el personal de la prision. Ademas de las dificultades
herentes al propio concepto de prisién, la percepcion subjetiva
e tiene el preso del funcionario, al margen de las caracteristicas
ndividuales de ese funcionario, dificulta profundamente sus posi-
idades de intervencién terapéutica. ya que todo terapeuta debe,
en primer lugar, «ganarse al paciente».
En segundo lugar, a nivel de las relaciones interpersonales, su
ducta se va a ver fuertemente presionada por las relaciones de
der a que antes me he referido, y en funcion del lugar que ocu-
en las mismas. Asi, por ejemplo, sin saber muy bien por qué,
va a ver obligado a una pelea de consecuencias imprevisibles
su futuro e incluso para su propia vida, o a participar en un
otin. Asi pues, casi nada depende de €l. Todo depende del con-
to que le rodea del que, evidentemente, no puede esperar nada

Estado permanente de ansiedad

Por tanto, en la prisién se estd siempre en peligro, y ello desa-
rolla en el recluso un estado de permanente ansiedad. que no solo
va a hacer muy propenso a padecer enfermedades digestivas, (lo
e se ve agravado por una dieta inadecuada), sino que va a deri-
r hacia la manifestacion de la ansiedad como una consistencia
portamental que se generalizard a todo tipo de situaciones y
le conduce a vivir atin con mds stress las permanentes tensio-
de la vida en la carcel, aumentando con ello las situaciones de
g0 v, por tanto, la ansiedad. Mas tarde veremos cémo la ansie-
d asi concebida estd intimamente relacionada con la drogadic-
n en la cdrcel.

Ante unas agresiones que le llegan por todas partes, el recluso
ve obligado, como intimo mecanismo de defensa de la propia
lud mental, a proteger su propio Yo, lo que, en ese ambiente, le
va a una exageracion del egocentrismo, caracteristica ésta que
mbién vefamos en el caso del menor en situacion de inadapta-
6n objetiva, que posiblemente nunca habrd superado ya que al
nbiente carencial que provocé su aparicién habrd que afadir el
nbiente anormalizado de la prisién. Por ello todo se ve en fun-
del interés propio. La sensacién de peligro es tal que dificil-
ente puede el individuo establecer relaciones de solidaridad con
companeros.
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2.4. Ausencia de expectativas de futuro

Si el recluso no puede controlar su presente, mucho menos
puede planificar su futyro. Tanto por la extremada primariedad del
comportamiento que caracteriza al inadaptado, como por la impre-
visible direccion de su vida en la cdrcel, el individuo no es capaz
de disenar su futuro, de planificar su conducta en funcién de unas
expectativas que no estd en condiciones de establecer. En conse-
cuencia, se deja llevar por lo irremediable de la situacién, configu-
randose en €l un fatalismo que supone un hédndicap importante que
va a dificultar el éxito de una intervencion recuperadora, si es que
se plantea alguna vez. En este sentido, la falta de control sobre la
propia vida que caracteriza la vida en la prision se convierte en
una dificultad afadida para la recuperacion del preso. Como dice
KENNEDY, (1981): ‘

«..existen indicios experimentales de que las personas que creen te-
ner poco control sobre su propio destino son menos aptas para intentar la
solucidn de sus problemass.

Es por ello por lo que el fatalismo supone una de las principa-
les consecuencias del proceso de inadaptacion social, v en la cdr-
cel se presenta con unas caracteristicas especiales.

A lo largo de su vida, el inadaptado aprende que las cosas «le
vienen dadas», que apenas puede modificar las circunstancias de
su vida. Por una parte, eso le ensefia a adaptarse sorprendentemen-
te bien a las situaciones en las que se ve envuelto e incluso a sacar
todo el provecho posible de lo que le vaya ocurriendo en la vida.
Esa consistencia comportamental es lo que he venido llamando
«habilidad instrumental», que implica una adaptacién momentédnea
a la situacion estimular concreta a la que se enfrenta en cada mo-
mento, pero sin prever el futuro, sin tener en cuenta las consecuen-
cias futuras de esa adaptacion al «aqui y ahora», lo que se ve cla-
ramente aumentado por la inmediatez del comportamiento que
manifiesta, al no haber tenido la posibilidad de desarrollar una se-
cundariedad que le permita prever y planificar.

Cuando el inadaptado tropieza con la respuesta juridico—ins-
titucional a su comportamiento, sobre todo a partir de su entrada
en prision, esa «adaptacion situacional» le va a conducir progresi-
vamente al fatalismo, debido al gran poder de la institucién peni-
tenciaria frente a la debilidad del individuo. A partir de ese mo-
mento, que vengo denominando de «percepcion de la propia vul-
nerabilidad», va a ver su propia vida como una pelicula en la que
€l mismo es una actor secundario. Va a pensar, y la mayoria de las
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es con razén que «lo que tenga que ocurrir, OCUrTird», y que él
q0 tiene ningun poder para evitarlo. _

~ Por iltimo, esta ausencia de perspectivas de futuro, unida a lo
plastante de la vida en la carcel, hace que el preso no s6lo viva en
cdrcel, sino que «viva la cdrcel». Esto provoca que ‘toda_ la V}c}a
estructure en torno a ella y que, por tanto, cualquier situacion
entemente insignificante pueda llegar a convertirse no s6lo en
rtante, sino incluso en obsesiva, (y no se trataria de una neu-
sis obsesiva del individuo, sino de la situacién). No olv_idgmos
ue una de las caracteristicas del internamiento penitenciario es
e el preso también estd encerrado «en las pequefias cosas». La
a aburrida y gris de la prision lleva a magnificar cosas que en
situaciones no tendrian importancia. Se trata de otra conse-
ncia més de la pobreza generalizada de la vida en la g:ércel. que
blica también una «cotidianizacién de la vida», una vida centra-
en lo més inmediato, aumentada por la primariedad del inadap-
0. Todo en la carcel es inmediato. Nada mds que el «aqui y aho-
tiene importancia.

i _ e las cosas «le vengan dadas». espe-
mente en lo que respecta al aspecto institucional de la vida en
prisién, postura que, por otra parte, viene cl{iram§:f1te apoyada
r el fatalismo a que acabo de referirme. Esta situacion desemb(?-
en una auténtica delegacion de la responsabilidad de la propia
da en el entorno institucional. El individuo se va a acabar limi-
do a aceptar pasivamente «lo que se le viene encima, con una
prme apatia, que se va a Convertir en gran parte, en .e_l hilo con-
uctor de su vida. Pero de una manera plenamente justificada, por-
e pricticamente nunca ha tenido ningiin control sobre nada. qu
0, si no planifica, si no prevé el futuro, menos problemas te'ndra.
nque esa actitud suponga estar permanentemente soln?etldo a
venes incontrolables. En resumen, se convierte en apatico por-
e es una buena manera de sobrevivir, y porque aunque lo inten-
rara vez conseguird modificar el destino. .

Mas tarde, cuando salga en libertad, esta ausencia de responsa-
izacién serd una de las consistencias actitudinales desarrolladas
la prisién que mds van a perturbar las posibilidades de aprove-
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char las pocas oportunidades que se le ofrezcan. En este sentido, v
como simple ejemplo, en ocasiones he visto cOmo una persona que
acaba de salir de la cédrcel deja pasar todos los plazos para formali-
zar la solicitud de seguro de desempleo a que tiene derecho, a pe-
sar de encontrarse en una situacion econdmica sumamente preca-
ria, limitdndose a esperar a que otros le solucionen el problema.
Sin ninglin tipo de preparacién, el individuo pasa de la cércel, don-
de se le dice todo lo que tiene que hacer, como hacerlo y dénde
hacerlo, a la situacién de libertad, en la que ha de tomar sus pro-
pias decisiones, planificar y dirigir su propia vida, a menudo sin
ayuda, con un sistema de funcionamiento completamente distinto
del que estaba acostumbrado en la cdrcel y con unos fuertes impe-
dimentos.

2.6. Pérdida de vinculaciones

Ya he planteado que la cédrcel supone un ambiente total y, por
tanto, excluyente. La entrada en prisién implica el aislamiento ta-
jante e inmediato respecto de todo lo que se dejoé fuera. A partir de
ese momento todo contacto con el exterior se va a producir en pri-
sion y va a ser filtrado por la institucién penitenciaria, con unos
criterios sumamente restrictivos, limitandose, frecuentemente a los
familiares, e incluso a veces s6lo a los de primer grado. En conse-
cuencia, el recluso va a ver tajantemente restringidas sus relacio-
nes interpersonales, lo que le llevard a una pérdida gradual de las
vinculaciones que tenia establecidas.

Las personas del exterior, especialmente las de su entorno in-
mediato, con las que tenia establecidas unas vinculaciones emo-
cionales mds intensas, si bien al principio del encarcelamiento se
volcaran en €l, después tendran que ir reajustando sus vidas, sobre
todo si la situacién se prolonga, estableciendo nuevas vinculacio-
nes, en las que el recluso ya no estard presente. Asi, casi ineludi-
blemente. el recluso ird perdiendo su papel relevante y se acabard
convirtiendo en un elemento extrafio e incluso distorsionador de la
propia vida de las demds personas de su entorno,

Esta pérdida de vinculaciones tendra repercusiones importan-
tes para la vida del preso, tanto en el interior de la prisién como en
la calle:

Por una parte, en la prision, el

-

a ser un tiempo vacio de contenido, cuando salga, para €l el tiem-
po no habra pasado, ¢ intentard retomar las relaciones interperso-
nales donde fueron interrumpidas por la entrada en prision. Pero
para los demads el tiempo si habrd pasado, y con frecuencia ha pro-

yocado importantes modificaciones en sus vidas. Por eso, cuando
el recluso vuelve a su ambiente de fuera, y si no tiene un ambiente
amiliar estable y maduro, a menudo se encuentra al margen, per-
e que ya no encaja, y ¢so va a ser fuente de nuevas frustracio-
es que se anadirdn a su situacion de ex—recluso —con todo lo
que implica— y a la distorsién que va a suponer en su nueva vida
adopcion de pautas comportamentales desarrolladas en la pri-
i6n, vilidas alli, pero no en la situacion de libertad.
Por otra parte, en cuanto a la vida en la prision, las vinculacio-
s que continie manteniendo con las personas del exterior se ve-
ineludiblemente distorsionadas al tener que ser establecidas a
vés de la institucion y con un considerable y anormalizador
ontrol. Precisamente uno de los aspectos mas duros del contexto
enitenciario es la manera en que se obliga al preso a mantener las
iones con las personas del exterior:
En primer lugar, esas relaciones se habran de establecer dentro
los que en el ambiente penitenciario se denomina «comunica-
El recluso no va a «ver» a su madre, 0 a su esposa, sino a
municar» con ella. Es decir, también aqui se utiliza el lenguaje
culiar de la cdrcel, que tiene unas importantes connotaciones
ormalizadoras, y que el recluso acaba asumiendo como un paso
de la adquisicion de las consistencias comportamentales ca-
sticas de la prision que hemos denominado «proceso de pri-
acién». Lo veremos con algo mas de profundidad en un
do posterior.
n segundo lugar, esas comunicaciones se van a realizar a tra-
de lo que se denomina un locutorio, que anormaliza la relacion
limita a un breve periodo de tiempo de pocos minutos a la se-
(si la prision esta cerca de la ciudad donde habita la fami-
donde no hay posibilidad de ningtn tipo de intimidad. La
configuracion arquitectonica de los locutorios, con ligeras
ones de unas prisiones a otras. deshumaniza profundamente
iones interpersonales, impide cualquier tipo de contacto fi-
incluso distorsiona gravemente la mera comunicacion ver-
ejemplo, son frecuentes los locutorios en los que el que
tiene que acercar la boca a una especie de tubo que hace de
no, mientras que el que escucha, separado por rejas y cris-
lindados, ha de acercar el oido a otro tubo. Si hablas no pue-
si ves no puedes hablar. Y todo ello envuelto en un ruido
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a menudo ensordecedor, de muchas personas que, para entenderse,
han de hablar a gritos, en sitios con una acustica frecuentemente
tan mala que parece especialmente disefiada para dificultar la co-
municacion.

En tercer lugar, las entrevistas personales, sin rejas de separa-
cién, ademds de ser «comunicaciones especiales», poco frecuentes
y a menudo consideradas no como un derecho del preso sino como
un privilegio, se denominan en el argot penitenciario «vis a vis»,
Esta palabra es sin duda la unica que la inmensa mayoria de los re-
clusos conoce de la lengua latina. Y ademds no saben que signifi-
ca. Prueba de ello es que muchas veces he visto en prision escribir
la palabra «vis» con «b»).

De esta manera, hasta las pocas vinculaciones que el recluso
puede seguir manteniendo se distorsionan y anormalizan a causa
de los filtros institucionales. Asi ocurre también —como ya hemos
visto— con las relaciones sexuales, que se han de mantener en
esas comunicaciones especiales, y no como el final de un proceso
de intimidad sexual, sino con ese exclusivo proposito, con un
tiempo tan limitado que no permite dedicar tiempo, elemento fun-
damental en la relacién sexual, y una habitacién fria, inhéspita y
frecuentemente sucia. También el sexo, pues, como cualquier otra
faceta de la vida, se anormaliza en prision y lleva frecuentemente
Z'énvlarparejd, como una reaccion normal ante tanta

2.7. Alteraciones de la afectividad: sensacion de desamparo y
sobredemanda afectiva

En «El proceso de inadaptacién social», (VALVERDE,
1988b). planteaba que una consistencia comportamental del mu-
chacho inadaptado, ligada a la «inseguridad situacional» era el
«desapego», la huida de las vinculaciones afectivas como estrate-
gia para evitar las frustraciones. Ese desapego conducia a una «in-
diferencia afectiva» que le llevaba a despreocuparse de las conse-
cuencias que tuviese su conducta incluso para personas cercanas &
¢l mismo.

Mantenia también que esa desvinculacién, desapego e indife-
rencia afectivas eran consecuencia del ambiente carencial y con-
tradictorio en el que se habia desarrollado su proceso de socializa-
cién. Por otra parte, y dentro del concepto de «inseguridad relacio-
nal», analizaba algunas otras consistencias comportamentales del
inadaptado en situacion de inadaptacién objetiva, tales como la
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«desconfianza», la «resistencia a la afectividad», la «labilidad
ectiva y la «dificultad para expresar las emociones». Como es
y posible que el lector no conozca el texto a que me he referi-
me voy a permitir citar aqui algunos péarrafos que pueden ser
utilidad para comprender las reacciones afectivas del recluso:
«Lo primero que destaca en el comportamiento relacional del
jolescente inadaptado es su desconfianza. El muchacho suele re-
ar la relacion afectiva, que es vivida con una considerable car-
de ansiedad, e incluso es frecuente que agreda a aquellas perso-
con las que ha establecido una buena relaciéon. En mi opinién,
razones de esa desconfianza hay que buscarlas en las experien-
negativas continuadas de su vida, sobre todo cuando el esta-
cimiento de vinculaciones afectivas sélidas era esencial para el
ollo de su madurez y seguridad personal y relacional. Ante
merosos fracasos en el pasado el muchacho se defiende descon-
ndo de las relaciones interpersonales y bloqueando su necesidad
le afecto...
En segundo lugar, la afectividad alterada se manifiesta me-
iante esa indiferencia afectiva a la que ya he hecho referencia y
e no es sino otra cara de la desconfianza a que me acabo de re-
. Se manifiesta como una despreocupacion no solo ante el su-
iento de los demads sino incluso ante el suyo. El inadaptado pa-
e recubierto de un caparazén que le aisla de los sentimientos.
presenta con frecuencia como profundamente inafectivo, duro y
a pesar de que, cuidadosamente tapada por la indiferencia,
1do se logra “romper la distancia”, se hace claramente mani-
una imperiosa necesidad de ser aceptado. Al igual que el en
anterior, en mi opinion esa indiferencia es un mecanismo de
nsa ante las frustraciones emocionales que ha venido arras-
a lo largo de toda su vida.
tercer lugar, y también en estrecha relacién con las dos ca-
sticas anteriores, se evidencia lo que numerosos autores de-
inan labilidad afectiva. Se suele considerar como tal una for-
de manifestacion de la afectividad que, por depender de fluc-
ones ambientales aparentemente irrelevantes y que suelen pa-
dvertidas para el observador, hace que el individuo reaccio-
10ra de una manera y en el momento siguiente de la contraria.
ichacho inadaptado puede pasar de un estado de dnimo al
con una sorprendente rapidez. Una vez mds, no se trata de
mportamiento contradictorio sino, al igual que ocurria cuan-
ldbamos de la imprevisibilidad de la conducta, de falta de
0s del investigador y del educador para identificar esos pa-
de interaccién que son los responsables de que la situacion
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sea percibida de una manera distinta a la del momento anterior. Se
trata, pues, de fluctuaciones muy sutiles de la interaccién indivi-
duo—situacion...

Por t_illimo, la inseguridad relacional se manifiesta mediante
una creciente dificultad para expresar las emociones, debido de
nuevo a la pobreza afectiva de su entorno, a la contradiccién so-
cializadora y a la consecuente incapacidad para prever las conse-
cuencias de su propio comportamiento.,.

Esas alteraciones de la afectividad, fruto en mi opinién de I3
inseguridad relacional generalizada de la historia personal de estos
muchachos, adquieren valores progresivamente mas graves con-
forme el individuo va atravesando los imprecisos limites de la ina-
daptacion objetiva y entra en unas relaciones institucionales cada
vez mds anormalizadoras que van a acabar afectando seriamente a
su personalidad.» (pp. 275—276).

Aqui hemos llegado ya a la situacion de inadaptacion subjeti-
va. Ya ha comenzado el proceso de prisionizacion y, en ocasiones
esta considerablemente avanzado. La situacién ha cambiado, pero
a partir de lo que ocurria en la situacién de inadaptacién objetiva y
como desarrollo del proceso de inadaptacion social, cuando la res-
puesta social—institucional se va anormalizando progresivamente
a partir del ingreso en prision.

. Sin embargo, la inadaptacion subjetiva no es una situacion
tinica, sino que en ella se van a ir produciendo diferentes momen-
tos conforme avance el proceso de prisionizacion. La reaccion
afectiva del recluso, pues, va a ir variando en funcién de dicho
proceso. En mi opinién, y desde mi experiencia, existen dos gran-
des momentos en eso que hemos venido llamando «inadaptacion
subjetiva»:

Un primer momento corresponde a los estadios iniciales del
proceso de prisionizacién, cuando el joven entra en la cdrcel la pri-
mera o primeras veces. Durante este periodo, su agresividad y su
d}ll'eza emocional predominan y entierran profundamente su capa-
cidad de afecto. Son los afios que EVAN HUNTER, (1976), defi-
nia como de «la irreflexion y el impulso», cuando el joven es «lo-
do accion», cuando vive «deprisa, deprisa», en un torbellino verti-
ginoso. Es en el momento dlgido de ese periodo cuando tropieza
con la carcel por primera vez. Y ese encuentro cambia por com-
pleto su vida. De esa existencia vertiginosa pasa sin solucion de
continuidad a la apatia y el «muermo» de la vida penitenciaria.
con horarios rigidos y el dia entero en el patio, como ya hemos
visto, sin nada que hacer y sin poder hacer nada.

En ese periodo su dureza emocional es muy poderosa. y se
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ifiesta con todas esas consistencias comportamentales que
amos de ver: es inafectivo, indiferente, labil, etc. y es muy di-
poder conectar afectivamente con €I, sobre todo en la prision.
ella, ningin miembro del personal de la cércel tiene ninguna
unidad. Podra, eso si, mantener unas relaciones mds o menos
iales con algiin educador especialmente simpadtico. pero a dis-
ia, sin comprometerse en absoluto, sin dar nada de si mismo,
ejar abierto el mds minimo resquicio de su capacidad de afec-
Sin duda, ésta es una reaccion completamente normal. En un
iente desestructurador, violento y poderoso, que le ha truncado
vida, la tnica manera de sobrevivir es protegerse, rodearse de
n caparazon que evite que las agresiones que sufre le hagan me-
a. Su «alegria inconsciente» de antes se va a convertir en la
gura que le seguird ya durante toda la vida.
Es el momento de la percepcién de la propia vulnerabilidad.
s se sentia a si mismo como poderoso y al ambiente y las ins-
iones de control social como ingenuamente débiles. Ahora ya
e lo contrario: los educadores de los reformatorios han sido
ituidos por los guardias civiles de las garitas que vigilan las
reeles. Y la amargura, en este momento, s€ va a convertir en
sividad. Ain no ha llegado al fatalismo al que me refiero en
o apartado. Eso ocurrird mas tarde, cuando el recluso se vea
ligado a ceder y someterse ante lo inevitable de su vida en pri-
n y la amargura se convierta en un desaliento pasivo que le va a
var a la apatia. Todavia ahora, la frustracién se convierte en co-
era v dureza emocional, eso que EYSENCK llama «psicoticis-
o», pero desde una perspectiva completamente distinta, no como
causa de su conducta desadaptada, sino como una consecuencia
imordial de la anormalizacion que supone la prision.
En la cércel he conectado con este tipo de muchachos durante
dos anos que durd nuestro programa de intervencién en el Cen-
Penitenciario de Preventivos Jévenes de Carabanchel. Curiosa-
te, el contacto con ellos fue mds dificil que en el caso de los
elusos de 1a Central de Observacion, con un proceso de prisioni-
i6n mucho més avanzado y, de la misma manera, la relacion
tiva fue siempre mucho mds superficial, aunque avanzamos
siderablemente, ya que nosotros no formdabamos parte de la
stitucion penitenciaria y, lo que para ellos era muy importante y
oncertante: nadie nos pagaba por estar alli. De todas formas,
constante trasiego de presos dificultaba que la relacién afectiva
pudiese consolidar, y nuestra obligada y absurda marcha del
eentro impidié continuar la relacion.
En este periodo, no son frecuentes las fugas, porque el preso
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atun no estd familiarizado con la cédrcel y no se desenvuelve biep
en ella. Sin embargo, las agresiones y los motines son mucho mis
frecuentes, precisamente a causa del predominio de la agresividad
provocada por la frustracion, (en la mas pura aplicacion de la teo-
ria de la frustracion—agresion de MILLER y DOLLARD), y la
irreflexion de la conducta a que ya me he referido. Pero no suelen
ser _motines serios, reflexionados, asumidos y planificados, sino re-
acciones emocionales colectivas ante comportamientos de la insti-
tucion percibidos como injustos por el colectivo de presos.

Mis adelante, cuando el proceso de prisionizacién ha avanza-
do, cuando el recluso ya tiene a veces incluso una larga experien-
cia penitenciaria, la situacion cambia profundamente. aunque ese
cambio es dificil de ver en profundidad por un observador distan-

te. El recluso ha «madurado» penitenciariamente, aprende a vivir

en la carcel evitando conflictos en lo*posible, (no metiéndose en
«movidas»), pero sin ceder. Su enfrentamiento con la institucion
es callado, sérdido, no se manifiesta mas que cuando se atenta
gravemente a su «dignidad de preso». Aprende a «nadar y guar-
dar la ropa». Los motines son menos frecuentes, pero mds graves,
porque el preso sabe lo que se juega y, cuando lo hace, suele ir en
Serio. -

Afectivamente nada parece haber cambiado respecto de la si-
tuacién anterior; sigue siendo desconfiado, indiferente, 14bil, v es
«torpe» en la expresion de sus emociones, aunque esto es mucho
mads dificil de observar, porque en la carcel no suelen darse situa-
ciones que inviten a la-afectividad. Lo que ha ocurrido es que ese
caparazon a que antes aludia ha aumentado de tamaiio y de grosor,
se ha hecho mucho més denso y mas fuerte, y protege profunda-
mente su afectividad que, sin embargo, no ha desaparecido (prue-
ba de ello es que en la cdrcel es donde se escriben mds poesias) si-
no que se encuentra cuidadosamente oculta,

A lo largo de los afios pasados en prision ha aprendido a ocul-
tar su capacidad de afecto, incluso ante si mismo, a lo que se ana-
de la escasa o nula intimidad que ha podido tener, porque aunque
vive en soledad, nunca puede estar solo. Por eso suele aparecer al
observador como profundamente cinico.

Durante la realizacién de nuestros programas de intervencion
en la Central de Observacién Penitenciaria, donde mis alumnos Y
yo hemos tenido la oportunidad de conocer en profundidad a un
nimero considerable de presos en esta situacién y hemos podido
conocer otro aspecto mas importante y mucho mas profundo de st
afectividad. Poco a poco, desde la desconfianza inicial con la qué
se protegian afectivamente, nos hemos ido ganando primero su
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respeto y luego su afecto, para terminar en bastantes ocasiones con
yna relacion reciproca de amistad. Desde esa privilegiada posicion
de observadores, fruto, por una parte de la utilizacién del método

e la «observacion participante» y, por otra, de nuestra implica-
6n personal, hemos conocido otros muchos aspectos de su afecti-
ad v hemos profundizado mucho mds de lo que les es posible a
miembros del personal de la prisién y a los investigadores que
a las cdrceles tinicamente a estudiar al preso. Hemos logrado
muchas ocasiones aproximarnos a su vida, conectar con ellos y
per la barrera afectiva con la que se protegen. Sin embargo, al
ibir estas pdginas, no tengo la sensacién de quebrantar una
mistad, sino que, mas bien, son una prueba de amistad, un intento
dar a conocer otras facetas tan ocultas de eso que llamamos
sonalidad, que a menudo ni ellos mismos conocen:

En primer lugar, en cuanto a la desconfianza hacia la relacion
fectiva, el recluso sigue siendo desconfiado, aunque durante los
fios pasados en la cdrcel no ha tenido muchas ocasiones de des-
onfiar de unos requerimientos afectivos que nunca se han presen-
0. Por ello, més que desconfiado se nos presenta como inafecti-
. En el momento anterior, en transito de la situacion de inadap-
acion objetiva a la subjetiva, todavia en ocasiones el muchacho
ecibia, aunque muy escasamente, unas demandas afectivas que
ni ya han desaparecido por completo, o se encuentran claramen-
reducidas. Desde luego. en la prisién no aparecen por ninguna
e, y en la calle los afios de prision habrén dejado su huella irre-
ediablemente, como vimos en el apartado anterior, distorsionan-
o idealizando las vinculaciones afectivas con las personas que
i6 fuera. Mas tarde, esa idealizacion es muy posible que se con-
a en fuente de sufrimiento, pero ahora, en la cércel, es una
eba de que su capacidad de afecto no ha desaparecido, sino que
refugia en los niveles mas profundos de la intimidad del preso.
En nuestra relacién con este tipo de reclusos, inicialmente la
onfianza se presentaba en forma de dureza y frialdad, y con
‘carga de hostilidad autoprotectora. Cuando inicidbamos una
tonversacion, el tema era claro: ;qué venis a hacer aqui?, ;venis a
tudiarnos?, ;qué es eso de la universidad, y qué tiene que ver
nosotros? Es decir, se creaba distancia, el preso se protegia, y
razén. Toda su vida, y sobre todo los afios de cércel, le han en-
iado cautela. Nosotros ya sabfamos que lo primero que tenia-
0§ que hacer era ganar su confianza, y estdbamos preparados pa-
ello. (Tal vez sea esa una de las muchas razones del frecuente
aso de la intervencién sobre individuos que manifiestan una
nducta desadaptada; demasiadas veces los profesionales de la
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intervencion social hemos olvidado que corresponde al terapeuta o
al educador ganarse la confianza del paciente, y que no lo lograri
amenos que sea capaz de comprometerse con él). Poco a poco fui-
mos venciendo su desconfianza, lo que nos permiti6 seguir avan-
zando y profundizando, tanto en nuestras observaciones como en
nuestros programas de intervencion, que fueron ganando en efica-
cia conforme los presos se fueron comprometiendo y participando
activamente.

En resumen, para vencer su desconfianza es preciso conven-
cerles de nuestra sinceridad, y en la situacién penitenciaria eso su-
pone un largo y dificil camino que el educador debe estar dispues-
to a seguir, invirtiendo tiempo, esfuerzo y compromiso.

La desconfianza y la indiferencia afectiva son sanos mecanis-
mos de defensa con los que el preso se defiende de las agresiones
que recibe y, sobre todo, de la poderosa agresién que supone la
carcel. Para sobrevivir ha de encerrarse en si mismo, debe refu-
giarse en un egocentrismo autoprotector,

Tuvimos un ejemplo de esta autoproteccién afectiva cuando
realizamos un programa en el Centro de Cumplimiento de Jéve-
nes de Alcald 11, el centro que en el argot penitenciario se sucle
llamar «Alcald Piscinas». Durante un mes, y divididos en dos
grupos con una duracion de quince dias cada uno, doce alumnos
mios, (diez alumnas y dos alumnos, proporcion habitual entre los
estudiantes de Psicologia), cada uno de los alumnos convivié con
los presos de un médulo, actuando como monitor de tiempo libre.
Durante esos quince dias de intensa vida en comiin, se establecic-
ron buenas relaciones interpersonales y se cre6 un ambiente muy
positivo. Sin embargo, en los dos tltimos dias, la situacién cam-
bi6 hasta el punto en que ya casi nadie participaba en las activida-
des y las relaciones interpersonales con el monitor parecian haber
desaparecido. Por eso, casi no hubo despedidas; los presos sim-
plemente se limitaron a ignorar la situacién. Desde una observa-
cion distante, éste puede ser un buen ejemplo de la inafectividad
del preso, de su labilidad y de su indiferencia afectiva. Sin embar-
g0, no es esa mi interpretacion: desde una mayor profundizacion
en el conocimiento de las consistencias comportamentales que s
generan en prision, interpreto esta respuesta como una defensa de
la propia afectividad basada en ese egocentrismo a que me referia
en el pérrafo anterior. Ante la evidencia de la marcha de esa per-
sona, con la que habian llegado a establecer una relacién inusual
en la carcel, lo mds efectivo y adaptado era protegerse negando 12
relacién, bloquedndose mediante la indiferencia. S6lo asi se pue-
de sobrevivir en la prisién. Precisamente por esta razén decidi no
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olver a hacer experiencias puntuales. Nuestros programas a par-
tir de entonces, como ocurrird en el futuro. cuando volvamos a
entrar en las carceles, son programas de continuidad, sin plazos
de finalizacion,

- Sin embargo, esta reaccion, que es normal en la circel. no
pcurre en situaciones de libertad. Asi. con otros reclusos del mis-
centro, realizamos antes otra experiencia, durante la cual. cua-
grupos de presos, acompaiados cada uno de ellos por dos
mnos, (siete alumnas y un alumno en total), y un monitor de la
munidad de Madrid convivieron con otros jévenes en un campo
trabajo, también durante quince dias. Sin embargo, al finalizar
experiencia, los lazos afectivos establecidos durante la misma se
tuvieron, tanto con mis alumnos como con algunos de los j6-
es que alli conocieron, y ello a pesar de volver a la prisién.
Parece pues, que esa inafectividad es funcién del ambiente de
A prision. Por eso, en los jévenes, que ain no han tenido un largo
roceso de prisionizacion, modificando el ambiente se modifica la
bnducta, y ello a pesar de que, como vengo manteniendo en este
ado, la dureza emocional sea mayor. En segundo lugar, cierta-
nte, desde una observacion superficial. el preso suele manifes-
como ldbil: su conducta interpersonal es fluctuante, inestable,
de un estado al opuesto con una irritante facilidad. Y esto
oncierta frecuentemente al personal de la cércel. Sin embargo,
. vez mds, cuando se ha roto la distancia, esa labilidad afectiva,
al que ocurria en el caso de la situacién de inadaptacién ob-
Va, puede tener otra lectura.

En mi opinién, esa pseudo—labilidad afectiva tiene dos tipos
manifestaciones que apuntan en la misma direccién. Dos ejem-
nos pueden ayudar a comprenderlo:

Or una parte, frecuentemente hemos visto céomo un recluso,
habia entrado en una relacion estrecha con alguno de nosotros,
Wbiaba y se mostraba hurafio y antipético. Al principio eso nos
bncertaba y no encontrabamos explicacion. Pero poco a poco,
largo de tres afios de relacién con la poblacion reclusa, pudi-
Ir entendiendo lo que pasaba en esas ocasiones: cuando se lle-
tablecer una buena relacion, el recluso., que manifiesta unas
‘profundas carencias afectivas, procedentes de todo su proceso

ptacion y de prisionizacion, tiene una gran necesidad de
ptado. Esa necesidad se convierte, en virtud de su primarie-
Su egocentrismo, consistencias comportamentales a las que

referido frecuentemente, en un exclusivismo en la relacién
Va; el preso no suele aceptar de buen grado que alguien que
se se relacione con otros presos. Este ha sido uno de nues-
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tros problemas relacionales mds frecuentes. Cuando uno de nos
tros habia establecido una buena relacién con un recluso, le FCS‘H{T
taba dificil conectar con otro, ya que el primero lo «ac;iparaba;
pretendia evitar de mil maneras esa nueva relacién. Incluso lleg;::
ba a volver a encerrarse en si mismo, regresando a etapas ya supe-
radas como manera de llamar la atencién. Ahora, que aunque nos
estd prohibida la entrada en la prision, seguimos manteniendo rela\
c16r_1 con la mayoria de los presos a través de cartas y de comuni:
caciones a través de los locutorios a que ya me he referido, es difj.
cil que los presos_entiendan que todos los que trabajébar’nos alli
d;seamos «comunicar», seguir manteniendo la relacién con todos
Su-_l embargo, ellos tienen muy claro quien puede comunicar cor;
quien.

Por otra parte, en ocasiones he percibido c6mo un recluso con
el que habfa establecido una buena relacién cambiaba sin motivo
aparente. Como s€ que en estos casos lo mejor es verbalizar el pro-
blema, 1_(3 he hecho y me he enterado, por ejemplo, de que en algu-
na ocasion me he cruzado con €l en un pasillo y por alguna razon
no 10. he saludado, o no lo he hecho con el énfasis que €l esperaba
Yo ni me acordaba de ello, porque en una relacién como las quc‘
es_tablecemos habitualmente pasan una infinidad de situaciones si-
m1lar353 (ibas distraido, preocupado, charlabas con otra persona
etc.). Sin embargo, en la cdrcel, una vez mas en funcién de unas‘
profundas carencias afectivas, cuando llegas a conectar con el pre.—
50, éste manifiesta una sobredemanda afectiva. Para €1, lo tnico
ev1dentf.: es su propia necesidad de afecto, que posiblemente surja
de una intima sensacion de desamparo. Todas estas caracteristicas
afffcnvas. (exclusivismo en la relacién, necesidad de afecto, sensa-
cion de desamparo), muy profundamente ocultas en el pres‘o péro
ta_mbler_l profundamente asentadas, una vez que se logra romi)er la
distancia es frecuente que aparezcan en la realizacién de nuestros
programas en forma de enamoramientos, obviamente dirigidos a
mis alumnas, lo que no es sino el resultado de su propio compro-
miso. Se trata sin duda de situaciones dolorosas, pero no de situa-
clones negativas, porque el que un preso, a veces con un largo pe-
pocllo de encarcelamiento, sea atin capaz de amar, es un importante
:ndlcadm.' de que atin estd a tiempo de salir adelante. Eso. por su-
puesto, si el contexto anormalizador de la cércel no logra desm;ir-
le definitivamente. x

Com_cv‘ conclusién, una vez mds, cuando se profundiza en la
observacién —lo que sélo se consigue si previamente se profundi-
za en la rqlacic’m y en el compromiso— se evidencia en el recluso
una necesidad de ser aceptado, de construir lazos afectivos: es;is
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as vinculaciones que al comienzo vefamos que trataba de
tar. No se trata de una perspectiva contradictoria sino, una vez
también, de observar desde cerca, desde la manifestacién real
] fenémeno.

Por dltimo, en este momento de la situacién de inadaptacion
hjetiva, sigue existiendo una gran dificultad para expresar las
pociones, debido a todo el pasado que veiamos antes, a lo que
y que afiadir, ademds, el empobrecimiento emocional del am-
ente penitenciario, que conduce a gnasinfantilizacion de la afec”
fdad del | ,'y*a la utilizacién de un lenguaje peculiar que no
vorece precisamente la comunicacién afectiva. En ello nos cen-
emos en el siguiente apartado.

nera, de
aing
" .'- 10 lm-ﬂ

] ; e vinculaciones, [C1e-

ncia al concepto de «comunicacién» (entendida como las visitas
ue recibe el preso) como un ejemplo del lenguaje peculiar de la
sivamente, conforme va avanzando el proceso de
el pre: wumiendo determinados términos ver-
Arce [ como una entonacién peculiar, e.
n diferente.
De esta manera, el preso va'asimilando la circel, también a ni-
wvel lingiifstico, y la forma de hablar se va incorporando a su proce-
> de prisionizacién. Al igual que ocurre cuando cambiamos de
iudad y poco a poco, conforme vamos asimilando la peculiaridad
‘de esa ciudad en nuestra forma de vida, a nivel de horarios, de cos-
" tumbres, de comidas, etc., vamos incorporando su acento a nuestra
forma de hablar, de la misma forma el proceso de prisionizacion
implica asimilar el lenguaje de la carcel.

En este sentido, el lenguaje se convierte en otro elemento mas

de exclusi6én, de marginacién, ademds de ser una caracteristica im-
portante de ese «sistema social alternativo» que es la carcel y que,
‘cuando salga, va a dificultar su capacidad de comunicacién inter-

- personal.

Como tuve ocasién de analizar cuando estudiaba el proceso de
inadaptaci6n social, (VALVERDE, 1988b), el inadaptado llega ya
a la circel con un determinado lenguaje, derivado de la expresion
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verbal de los grupos sociales en situacion de pobreza (lo que
BERSNTEIN llamaba «lenguaje publico», frente al «lenguaje cla-
borado» de la clase media) que le dificulta su proceso de culturiza-
cién y cristalizacion de la inteligencia, mds que por una pobreza
lingiiistica, por la distancia existente entre su lenguaje y el que uti-
lizan las instancias socializadoras y culturales. Es ese lenguaje ¢l
que se va a desarrollar de una manera peculiar en la carcel, como
corresponde a una «institucion total», con sus normas, sus expre-
siones y demds caracteristicas, entre las que podemos destacar las
siguientes:

1%) En cuanto a las palabras: uso de términos exclusivos del
medio penitenciario. y de palabras que en la cdrcel adquieren una
significacion especial y que definen al individuo como preso. En
este sentido. dice GOFFMAN que una de las caracteristicas im-
portantes de la institucién total es la configuracion de un lenguaje
peculiar, que se convierte en un elemento mas de identificacion
del individuo como miembro del grupo; en este caso, como perte-
neciente a la sociedad de los reclusos, con todo lo que de margina-
lidad y exclusién implica la prision.

2°%) En cuanto a las construcciones gramaticales: empleo de
frases breves y poco elaboradas, lo que lleva a un lenguaje rigido.
apenas vilido para la comunicacion interpersonal y mucho menos
para el pensamiento.

3°) En cuanto al lenguaje: en primer lugar, la utilizacién de un
lenguaje cuyo objetivo no es la comunicacién, salvo en sus niveles
mds rudimentarios; un lenguaje exclusivamente informativo, que
responde a las demandas situacionales concretas.

En segundo lugar. el lenguaje de la cdrcel es muy pobre en
matizaciones personales. Todos los presos hablan igual, utilizando
las mismas frases hechas. La pobreza de las relaciones con el exte-
rior y el contacto permanente con las mismas personas, con las
que, ademads, no se suelen mantener relaciones interpersonales es-
trechas, evidentemente empobrece el lenguaje, ya que la comuni-
cacién se convierte en algo secundario. Es un lenguaje reducido.
adaptado al reducido mundo de la carcel.

Por eso, en tercer lugar, es un lenguaje que estimula poco la
expresion de las emociones, como vnmos enel apartado anterior.

En consecuencia, también ellenguaje-comparte-laspob >
Wmmenm
mmma.dlf"cul[ar al preso la comunicacion
con los demds asi como su desarrollo personal. En consecuencii.
el lenguaje va a empobrecer aiin mds la imagen que tenga de si
mismo, asi como su imagen del mundo.
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3. FUNCION DE LA DROGA EN LA CARCEL

Un tltimo aspecto de la vida penitenciaria importante para el
tudio de la incidencia de la prisién sobre la salud mental del pre-
(tal vez con una consideracién diferente de los anteriores, pero
ofundamente relacionado con ellos) es el fendomeno de la droga-
¢i6n que, si bien es uno de los problemas mds importantes que
ne planteados la sociedad, en la circel, por las especiales carac-
feristicas que retine, adquiere una significacion especial.

Aportaciones de la droga en la vida del preso

La drogadiccién en la cdrcel no sélo es un fenémeno habitual
un elemento esencial en ese «sistema social alternativo» que es
. prlsuSn sino uno de los m4s importantes mecanismos de adapta-
cion al entorno penitenciario y, como tal, cumple los siguientes
jetivos:

19) Ante la enorme superioridad y la violencia de la institucion
itenciaria, ¢ impedidas en gran parte las posibilidades de fuga,
recluso necesita sistemas alternativos para evadirse, al menos
entalmente. Como, por otra parte, se trata de individuos con un
nivel de primariedad y con un escaso nivel de desarrollo cul-
de sus capacidades verbales en funcién de su aventura bio-
fica. que les permita formas alternativas de evasién, como el
estudio, la lectura, etc., la fuga mds habitual, porque estd perma-
lentemente presente en la cdrcel, es la droga.

2°) Como la droga es, ademds, algo prohibido, se utiliza tam-
bién como una forma de enfrentamiento con la institucion, y de
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